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Resumen

Esta investigacién tuvo como objetivo
contribuir a la comprensién de las comu-
nidades de prictica como Teorfa Social
de Aprendizaje. Se realizé en el segundo
ciclo de una institucién de secundaria de
la Repuablica Dominicana, durante el pe-
riodo escolar 2021-2022, en los cuales se
construyd y desarrollé de manera colecti-
va una Comunidad de Préctica orientada
ala promocién de una educacién centra-
da en el aprendizaje con la incorporacién
de las TIC como apoyo al mismo. En el
segundo ciclo se constituyé un equipo de
10 docentes coinvestigadores orientados
por la coordinadora de la investigacién,
quienes desarrollaron un Plan de Ac-
cién para mejorar su prictica docente.

Abstract

The purpose of this research was to con-
tribute to the understanding of commu-
nities of practices as a Social Theory of
Learning. It waw carried out in the se-
cond cycle of a secondary school in the
Dominican Republic, during the 2021-
2022 school years, in which a Commu-
nity of Practice was developed with the
aim of promoting an education focu-
sed on learning with the incorporation
of ICT as support for it. In the second
cycle, a team of 10 co-researchers was
formed, guided by the research coordi-
nator, they developed an Action Plan
to improve their teaching practice. This
study was carried out under the quali-
tative paradigm using the Participatory



Este estudio se realizd bajo el paradig-
ma cualitativo utilizando el método de
Investigaciéon Accién Participativa para
la conformacién de la Comunidad de
Préctica y el desarrollo de sus acciones.
Se incorporaron estrategias de ensefianza
de metodologia activa y se utilizaron las
herramientas de la plataforma Moodle.
Entre las técnicas utilizadas estdn: obser-
vacién participante, entrevista, cuestio-
nario, diario de investigador y notas de
campo. El aporte metodoldgico consiste
en la utilizacién de la Investigacién Ac-
cién Participativa para el desarrollo de la
Comunidad de Prictica y el practico al
mejoramiento de la prictica y la forma-
cién de los docentes.

Palabras clave: Comunidad de Prictica,
Metodologfas Activas, Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, In-
vestigacion Accién Participativa, Teorias
de Aprendizaje Social.

Action Research method for the forma-
tion of the Community of Practice and
the development of its actions. Acti-
ve methodologies teaching strategies
were incorporated, and the tools of the
Moodle platform were used. Among the
techniques used are participant obser-
vation, interview, questionnaire, resear-
cher’s diary and field notes. The theo-
retical contributions of the research are
linked to the verification process of the
Situated Learning Theory of Jean Lave
and Etienne Wenger, the key concepts
of the communities of practices and the
development of action hypotheses gene-
rated from teaching practice. The me-
thodological contribution consists of the
us of Participatory Action Research for
the development of the Community of
Practices and its practical contributions:
the improvement of practice.

Keywords: Community of Practice, Ac-
tive Methodologies, TIC, Participatory
Action Research.
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INTRODUCCION

La calidad de la educacién es una pre-
ocupacién a nivel internacional, que in-
cluye factores tales como la equidad, la

inclusion, la eficacia, la eficiencia y la
pertinencia, es decir, que crean un entor-
no, favorable o no y més alld del alum-
no como primer factor explicativo de los
resultados .Es el trabajo docente lo que
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hace la diferencia. Entre las recomenda-
ciones de la Comisién Econémica para
América Latina (CEPAL, 2018), para
el mejoramiento de la educacién secun-
daria en Republica Dominicana estd la
creacién de comunidades de practica y el
fortalecimiento del docente como agente
de transformacién.

El objetivo general de esta investigacién
estd enfocado en contribuir a la com-
prensién de las Comunidades de Prictica
como Teorfa Social de Aprendizaje. Den-
tro de los objetivos especificos estdn el
fortalecimiento de la formacién docente,
la generacién de una préctica centrada en
el aprendizaje del estudiante, mediante
la construccién colectiva de una Comu-
nidad de Préctica en el Liceo Gregorio
Luperén, ubicado en la Republica Do-
minicana; el desarrollo, por dicha Co-
munidad, de un Plan de Accién para uti-
lizar las TIC como apoyo al aprendizaje,
la generacién de Hipétesis de Accién y la
comparacién de la Teoria de Aprendizaje
Situado de Jean Lave y Etienne Wenger
(1991), con las derivaciones teérico-prac-
ticas de las experiencias de los docentes
de la citada institucidn.

Las preguntas formuladas en esta inves-
tigacién buscan dar respuesta a: ;Cémo
construir de manera colectiva una Co-
munidad de Prictica en el Liceo Grego-
rio Luperdn, orientada a fortalecer la for-
macién docente y a generar una practica
centrada en el aprendizaje?, ;Cémo de-
sarrollar un Plan de accién para utilizar
las TIC como apoyo al aprendizaje por la
Comunidad de Préctica? ;Qué Hipdtesis

de Accién se generan de la conformacién
y desarrollo de la Comunidad de Pric-
tica y del desarrollo del Plan de Accién?
:Cbémo las derivaciones tedrico-pricticas
de las experiencias de los docentes del Li-
ceo Gregorio Luperén se vinculan con
la Teoria de Aprendizaje Situado de Jean
Lave y Etienne Wagner:.

El presente estudio se ubica en el 4mbito
de las teorfas de aprendizaje social, con
cuyas caracteristicas, elementos y defi-
niciones se aborda la problemdtica plan-
teada en la presente tesis doctoral. En el
marco tedrico se expone en detalle esta
teorfa, a efecto de la comprension total
de los objetivos trazados.

Los antecedentes estdn referidos al eje te-
mdtico Comunidad de Préctica descrita
en contextos nacionales e internaciona-
les sobre todo en el nivel secundario, los
cuales fueron obtenidos de los diferentes
buscadores académicos, bases de datos y
revistas indexadas.

La construccién de una Comunidad de
Prictica contribuye a que los docentes
asuman la responsabilidad de coordinar
espacios de aprendizajes, donde se prio-
ricen sus necesidades cognoscitivas para
mejorar su desempefio, ademds sean ellos
los actores principales del proceso de
transformacion de su préctica, utilizan-
do la tecnologia como un recurso de apo-
yo a su actividad pedagdgica. La impor-
tancia cientifica de este estudio en parte
se fundamenta en la utilidad que tienen
las comunidades de préctica como una
estrategia para promover el aprendizaje
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individual y organizacional; con el pro-
p6sito de extenderse e impactar a otros
actores mds alld de los participantes.

Las Comunidades de Prictica son uno
de los elementos claves para lograr la par-
ticipacién de los docentes e incorporar
nuevas estrategias y recursos al proceso
enseflanza aprendizaje. Se suma a esto
el interés mostrado por los docentes del
Liceo, puesto que el sistema educativo
dominicano no ha trabajado las comu-
nidades de prictica como estrategias de
fortalecimiento y formacién continua de
los docentes.

Las preguntas formuladas en esta inves-
tigacién buscan dar respuesta a: ;Cémo
construir de manera colectiva una Co-
munidad de Prictica en el Liceo Grego-
rio Luperdn, orientada a fortalecer la for-
macién docente y a generar una practica
centrada en el aprendizaje? ;Cémo desa-
rrollar un Plan de accién para utilizar las
TIC como apoyo al aprendizaje por la
Comunidad de Préctica? ;Qué Hipdtesis
de Accién se generan de la conformacién
y desarrollo de la Comunidad de Practi-
ca? ;Cémo las derivaciones tedrico-pric-
ticas de las experiencias de los docentes
del Liceo Gregorio Luperén se vinculan
con la Teoria de Aprendizaje Situado de

Lave y Wagner?.

Esta investigacién se realizé bajo el pa-
radigma cualitativo utilizando el méto-
do de Investigacién Accién Participativa
para la conformacién de la Comunidad
de Prictica y el desarrollo de sus accio-
nes. Se incorporaron estrategias de en-

senanza de metodologia activa (aprendi-
zaje colaborativo, basado en problemas
y basado en proyecto) y se utilizaron las
herramientas de la plataforma Moodle.
Entre las técnicas utilizadas estdn: obser-
vacion participante, entrevista, cuestio-
nario, diario de investigador y notas de
campo.

Con relacién a la justificacién del estu-
dio, los aportes tedricos se vinculan con
el proceso de verificaciéon de la Teorfa de
Aprendizaje Situado de Lave y Wenger,
los conceptos clave de las comunidades
de préctica y el desarrollo de Hipdtesis
de Acci6n generadas a partir de la précti-
ca docente. El aporte metodolégico con-
siste en la utilizacién de la investigacién
accién participativa para el desarrollo de
la comunidad de prictica y sus aportes
précticos: al mejoramiento de la préictica
y la formacién de los docentes como in-
vestigadores.

DESARROLLO

Con relacién a la Educacién Secundaria
en Republica Dominicana, en el estudio
realizado por la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CE-
PAL,2018), se senala que es necesario
revisar las prdcticas educativas para que
sean coherentes con las exigencias y de-
mandas de una educacién por compe-
tencias planteadas en el curriculo de este
nivel, donde el estudiante piense de ma-
nera légica, analitica y reflexiva, donde la
préctica docente centre toda su atencién
en el desarrollo potencial de los alumnos
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y que en el proceso pedagdgico amplie
el conocimiento docente a través de las
comunidades de aprendizaje y comuni-
dades de prictica enfatizado siempre en
el desarrollo de las siete competencias
Dichas competencias
son: Etica y ciudadania, comunicacién,
Pensamiento légico, creativo y critico,
Resolucién de problemas, cientifica y
tecnolégica, ambiental y de salud, desa-
rrollo personal y espiritual.

fundamentales.

El interés inicial de la investigadora fue
el de sistematizar las experiencias de los
docentes del Liceo Gregorio Luperén
durante la pandemia, con la finalidad de
proponer dicho estudio, con fecha 14 de
abril de 2021 facilit6 un Taller de Sis-
tematizacion en dicha institucién, en el
cual invit6 a la directora, al equipo de
gestién y a los docentes, a participar en
una investigacion referida, en principio,
a la sistematizacién de sus précticas do-
centes durante la pandemia. La parti-
cipacién en dicha investigacién recibi6
una buena acogida por parte de todos
los asistentes al Taller. Asistieron los
21 docentes del plantel més los cuatros
miembros del equipo de gestién quienes
con posterioridad proporcionaron infor-
macién preliminar con relacién a dichas
experiencias.

A partir de la informacién que suminis-
traron como datos iniciales para la siste-
matizacién, se pudo constatar que, a pe-
sar del esfuerzo realizado por el personal
directivo y los docentes, con el apoyo de
muchos de los padres de los estudiantes:
trabajo en equipo, intercambio de cono-

cimientos y experiencias y logro de varias
competencias tecnoldgicas, las dificulta-
des referidas a la falta de recursos tecno-
l6gicos por parte de los estudiantes, su
poco manejo de las plataformas con fines
educativos y las limitaciones en la conec-
tividad, entre otras, trajeron como con-
secuencia, una disminucién del interés
de los estudiantes, pérdida de los habitos
de estudio y aprendizajes no logrados.

Por otra parte, si bien los docentes ma-
nifestaron su disposicién a adaptarse a
los cambios requeridos al pasar de una
educacién presencial a una virtual, valo-
raron la adquisicién de un mayor cono-
cimiento de sus estudiantes, una mejor
relacién entre colegas y su apoyo para
el logro de competencias tecnolégicas,
también se reflejé una préctica centrada
en los contenidos y no en la adquisicién
de competencias.

Considerando la informacién recabada y
la revision de la literatura, referida a la
ampliacién del conocimiento docente a
través de las comunidades de préctica, se
identificé la pertinencia de la conforma-
cién, en el Liceo Gregorio Luperén, de
una Comunidad de Prictica, como es-
trategia pedagdgica para una educacién
centrada en el aprendizaje, con la incor-
poracién de las TIC como apoyo al mis-
mo, utilizando como método la Investi-
gacion Accién Participativa (IAP). Dicha
propuesta fue expuesta el 14 de julio de
2021, a la directora, al equipo de gestién
y a los docentes, quienes estuvieron de
acuerdo con la misma y manifestaron
su apoyo para la conformacién de dicha
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Comunidad de Prictica durante el ano
escolar 2021-2022.

El término Comunidad de Prictica fue
acufiado por Lave y Wenger (1991) en
el cual senalan diversas caracteristicas de
estas, entre ellas:

El término de Comunidad de Prictica no
implica necesariamente la co- presencia,
un grupo identificable bien definido o la
existencia de limites sociales visibles. Im-
plica participacién en un sistema de acti-
vidad con relacién al cual los participan-
tes comparten una comprensién acerca
de lo que hacen y de lo que significa para
sus vidas y sus comunidades. Una Co-
munidad de Prdctica es un conjunto de
relaciones entre personas, actividades y
el mundo, durante un largo tiempo y en
relacién con otras comunidades de préc-
ticas tangenciales y sobrepuestas (p.98)

En tal sentido Wenger (1998), las define
como “historias compartidas de aprendi-
zaje” (p.115). Es decir, donde la prictica
se base en la participacién conjunta de
sus integrantes para producir la genera-
cién de conocimientos de manera colec-
tiva y no de manera aislada, ponderando
las experiencias de aprendizaje de cada
uno. Estos autores establecen que las Co-
munidades de Préctica estdn formadas
por individuos con intereses en comun,
en lo que trabajan juntos en la construc-
cién de acciones que les permita tener
mejores resultados.

Wenger (1998), identifica como las prin-
cipales dimensiones de la prictica la

empresa conjunta, el repertorio compar-
tido y el compromiso mutuo, lo que es
pertinente con la situacién problema a
mejorar en el Liceo Gregorio Luperén:
transitar de una educacién centrada en
el contenido a una centrada en el apren-
dizaje, a través de la creacién de una Co-
munidad de Prictica que integre las TIC
como apoyo al aprendizaje, utilizando la
Investigacion Accién Participativa como
metodologia.

En efecto, se asume la prictica como un
compromiso conjunto de trabajo y apren-
dizaje colaborativo, donde el aprendizaje
es el resultado de un proceso colectivo de
acuerdos y negociaciones, que requieren
que cada integrante de la Comunidad de
Prictica asuma el compromiso y esto se
convierta en una fortaleza para lograr el
desarrollo integral de su préctica.

La incorporacién de las TIC como apo-
yo al aprendizaje no estd solo referida a la
emergencia de su utilizacién durante la
pandemia, sino a la demanda de su imple-
mentacion en los procesos de ensehanza,
abarcando el disefio de estrategias, mo-
delos y metodologias hasta la formacién
de los docentes, todo esto producto de la
gran utilidad que tienen las TIC a nivel
curricular, did4ctico e institucional, cons-
tituyéndose en uno de los recursos mds
completos en los procesos educativos.

Las TIC se han convertido en una he-
rramienta de gran utilidad en el campo
del aprendizaje, la oportunidad de crear,
procesar, conectar, asi como de difundir
informacion, ha roto barreras que pudie-
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ran restringir la adquisicién de conoci-
mientos, asi como el desarrollo de destre-
zas y habilidades tecnoldgicas utiles para
el aprendizaje de docentes y estudiantes.
Uno de los elementos fundamentales en
la adquisicién de competencias en las
TIC es el componente pedagdgico. Debe
ser seleccionado en apoyo a metodologias
especificas de ensenanza y aprendizaje.

El uso de las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacién puede ser un re-
curso de gran utilidad en los procesos de
enseflanza de este tiempo, en el cual la
tendencia, debido a la pandemia del CO-
VID-19, es hacia una modalidad educa-
tiva hibrida. Ademds, es uno de los ele-
mentos claves de la innovacién educativa
por la multiplicidad de elementos que
permite incorporar en el proceso educa-
tivo. Supone un proceso de concientiza-
cién, capacitacién y manejo con propd-
sitos definidos que fortalezcan los planes
educativos disenados para el logro de los
aprendizajes deseados en los estudiantes.
Es una herramienta ttil, pero no resuelve
todos los problemas.

Las comunidades de prictica representan
un punto de partida para la potenciali-
zacién del trabajo colaborativo, activo y
planificado por los docentes de una de-
terminada comunidad de aprendizaje.
El problema de investigacién surge de la
identificacién de la pertinencia de las co-
munidades de prdctica para la formacién
permanente de los docentes y la transfor-
macién educativa, asi como de la nece-
sidad de una estrategia pedagdgica para
la incorporacién apropiada de las TIC

como apoyo al aprendizaje.

La construccién de una Comunidad de
Prictica permite que los docentes tomen
la responsabilidad de coordinar espacios
de aprendizajes donde se prioricen los
conocimientos que estos necesitan para
mejorar su aprendizaje y desempeno. Por
ello son los actores principales del pro-
ceso de transformacién de su préctica,
utilizando la tecnologfa como un recurso
de apoyo a su actividad pedagégica. De
manera mds concreta se debe visualiza el
rol del docente como un agente de cam-
bio frente a la visién innovadora de la so-
ciedad del conocimiento en el siglo XXI,
asi como la vinculacién de sus practicas
con la tecnologia en los procesos de en-
senanza aprendizaje, de manera que se
convierta en un ente que propicia el logro
de competencias ttiles para la vida.

Las comunidades de préctica pueden
servir como una herramienta para pro-
mover el aprendizaje individual y organi-
zacional. En ese orden deben extenderse
e impactar a otros actores mds alld de los
participantes. Las comunidades de prdc-
tica no buscan solo el fortalecimiento del
interés cognitivo de un tema determina-
do, més bien representa el espacio donde
sus participantes forman parte activa en
todo el proceso y se involucran en el de-
sarrollo de tareas y actividades que con-
tribuyan a mejorar los procesos de ense-
flanza aprendizaje, donde se desarrollen
estrategias mds amplias, innovadoras y
visionarias que permitan el desarrollo de
competencias acorde a las demandas de
la sociedad actual.
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En consecuencia, el interés mostrado
por los docentes del Liceo juega un rol
determinate, puesto que el sistema edu-
cativo dominicano no ha trabajado las
comunidades de prictica como una he-
rramienta de planificacion, socializacién,
seguimiento y evaluacién de los procesos
formativos dentro del aula y fuera de las
aulas de clase, donde se priorice més la
obtencién de competencias que el desa-
rrollo de contenidos y que éstas les sirvan
para la vida como lo plantea el curriculo
del nivel secundario. En lo referente a los
aportes tedricos, se formulan hipétesis
de accién a partir de las experiencias de
la Comunidad de Prictica del Liceo y se
contrastan con la Teorfa de Aprendizaje
Situado de Lave y Wenger. Con relacién
a los aportes metodoldgicos, se asume la
investigacién cualitativa, bajo el método
de Investigacién Accién Participativa,
incorporando a la formacién pedagégica,
el desarrollo de competencias de investi-
gacion al actuar los docentes como co-in-
vestigadores, promoviendo asi al docente
como investigador y el mejoramiento de
su practica, asi como la utilizacién de di-
cho método como motor impulsor de la
conformacién y desarrollo de la Comu-
nidad de Préctica.

Dentro de los principales aportes practi-
cos a la institucion estdn: mejorar la préc-
tica docente y la produccién de conoci-
mientos, el desarrollo de competencias
digitales para los docentes y estudiantes,
utilizacién de las TIC como elemento
innovador de ensefanza, la proyeccién
del centro educativo como modelo de
referencia para los demds centros de la

regién, como experiencia de transforma-
cién educativa a través de las comunida-
des de prictica en el nivel secundario uti-
lizando las TIC como recurso de apoyo
al aprendizaje.

Para el Constructivismo, el sujeto que
construye el conocimiento es un sujeto
activo que interactia con el entorno y
que, aunque no se encuentra completa-
mente atado a las caracteristicas del me-
dio o por sus determinantes bioldgicos,
va modificando sus conocimientos de
acuerdo con ese conjunto de restriccio-
nes internas y externas. Cabe destacar,
no obstante, que el “sujeto constructor”
se puede diversificar, epistémicamente
en sujeto individual, sujeto epistémico,
sujeto psicolégico y sujeto colectivo, los
cuales dan a lugar a cuatro modelos ge-
nerales de constructivismo: radical, cog-
nitivo, sociocultural y social.

Por su parte, el aprendizaje significati-
vo supone consolidacién de los conoci-
mientos previos a los cuales se somete un
aprendiz, y, en consecuencia, se convier-
ten en el peldano siguiente de aprendiza-
je. Es decir, base para el préximo cono-
cimiento a ser adquirido. Se trata pues,
en analogfa, como una escalera que parte
de un primer peldano, y, para dar con
el siguiente peldano debe pisarse con fir-
meza ese peldano anterior. Un peldano
de conocimiento-base seguido de otros
peldafios de conocimientos en ascenso.
Un ascenso en escalera de complejidad,
hasta llegar al extremo de la escalera de
un aprendizaje propuesto. Esta concep-
cién del aprendizaje, de Ausubel, desde
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su aparicién a nuestros dias es de revisiéon
obligada, a fines de la comprension de las
teorfas del aprendizaje vigentes.

Alo largo de la humanidad y en especial,
en el ultimo siglo, el interés por mejorar
cada vez mds la educacién ha arrojado
relevantes conocimientos que merecen
ser atendidos en la presente entrega. Al
atender la sociedad actual, cabe destacar,
por ejemplo, las tendencias que avizoran
nuevos escenarios y, sobre todo, la in-
quietud sobre las teorfas mds adecuadas
al pensamiento cientifico actual, al servi-
cio del campo educativo.

Albert Bandura (1925-2021), en su teoria
de aprendizaje social o cognoscitiva so-
cial, explica como las personas aprenden
a controlar acontecimientos importantes
en sus vidas a través de la autorregula-
cién de sus pensamientos y acciones.
Otro de los elementos fundamentales
que asigna a esta funcién es el principio
o respuesta de autoevaluacién de sus pro-
pias acciones. Bandura (1986), conside-
ra el aprendizaje como una actividad de
procesamiento de informacién en donde
se organiza el conocimiento a nivel cog-
nitivo, los individuos valoran m4s las ac-
ciones que consideran le proporcionardn
mads éxito y prestaran mayor atencion a
aquellos modelos que les ensefan habili-
dades valiosas. Ademds de que se sienten
comprometidos a aprender, cuando con-
sideran que ese aprendizaje o desempeno
es importante, y apoya esta teorfa en el
aprendizaje social o aprendizaje en el en-
torno.

A partir de estudios etnograficos llevados
a cabo, Lave y Wenger (1991), acunaron
el determinante Participacién Periférica
Legitima, PPL. Asi, La PPL es mas com-
prensible si se aborda desde la perspecti-
va de la participacién accién, expuesto en
las investigaciones de corte cualitativo,
de gran arraigo en las altimas décadas.
Entendido a grosso modo como una ma-
nera de adquirir el aprendizaje, mediante
la participacién de un grupo de apren-
dices, guiados a fines de un aprendiza-
je colectivo, colaborativo, considerando
pautas y planificacién previa.

La prdctica como tal, concebida en su
magnitud de totalidad, traduce un com-
promiso significativo. Esta claridad de
criterio demanda, por un lado, estar en
plenitud de vida, conscientes por la par-
ticipacién en una comunidad social. Ello
implica, a la vez, disposicién de modos
de comunicacién de unos con otros. No
obstante, en términos de amplitud, la
préctica es preciso atender el todo que
acontece alrededor de la prictica, en el
interno del individuo-aprendiz. Es decir,
significado de sus movimientos y funcio-
namiento de cerebro. Un todo integral,
nuevamente. Una estrecha vinculacién
individuo ser- prictica-accién.

En este sentido, en la concepcién de la
TAS, “la prictica se refiere al significa-
do como experiencia cotidiana” (Lave y
Wenger, 1991, p. 76). He alli la clave de
tan importante concepto, implica ir mds
alld de la concepcién significado-signifi-
cante-referente. La esencia del significa-
do involucra un todo y un compromiso
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de interpretacién mds amplio, que, debe
considerarse acd, con una exposicién de
otros conceptos como negociacién de
significados, participacion, cosificacion,
dualidad del significado, bajo la meridia-
na atencién de la “experiencia”, lejos de
la indole filoséfica o de significado-sig-
nificante y, mds atn, de la exactitud del
vocablo en un diccionario.

Wenger (1998), aborda las historias com-
partidas de aprendizaje, entendiendo éste
como la concepcién de las comunidades
de préctica. Cabe destacar que el tiem-
po de estas comunidades conllevan una
variabilidad. Puede haber comunidades
temporales, finitas como otras tantas que
se prolonguen mds. Por ejemplo, puede
subsistir en el tiempo una comunidad ar-
tesanal cuya transmisién de aprendizaje,
por medio del oficio, pase de generacién
en generacién. Pero, en definitiva, se re-
quiere de un tiempo para que se dé una
prictica. Lo que traduce pues, que una
préctica también implica su tiempo, con
lo que no es cosa de un dia para otro.

Desde esta perspectiva, en las historias
compartidas de aprendizaje se amalga-
man todos los conceptos precedentes,
aunados al factor tiempo, y al determi-
nante aprendizaje. De modo que, a con-
tinuacién, se expondrdn elementos, con
los cuales se argumenta que “el aprendi-
zaje es lo que produce una prictica como
estructura emergente” (Lave y Wenger,
1991, p. 115). En otras palabras, para
Wenger, el aprendizaje denota una ca-
racteristica de la practica.

Las practicas no son estdticas, pues evo-
lucionan como historias compartidas.
Cabe destacar que las historias en esta
concepcién son la combinacién de la
participacién y cosificacién interconecta-
das durante el paso del tiempo. Ambas,
participacién y cosificacién permanecen
en un cardcter dual. No obstante, se ma-
nejan en escenarios de tiempos diferen-
tes. Es decir, las experiencias estdn en
constante movimiento, pero cada una
tiene un engranaje que se va moviendo
a su ritmo. Asi observamos, por ejem-
plo, que lo que rodeaba nuestra nifez
ha cambiado, y aun asi hay elementos
que transportan a la vision de antes. La
calle de tierra puede estar asfaltada aho-
ra, pero sigue siendo la misma calle. De
pronto, aquel drbol donde jugdbamos y
recogiamos frutos, haya sido talado. En
fin, menudos cambios y, sin embargo,
con vigencia del otrora, con lo cual, par-
ticipacién y cosificacién convergen y di-
vergen continuamente (Wenger, 1998).

El aprendizaje centrado en la préctica
implica los siguientes procesos para las
comunidades implicitas: (a) desarrollo de
formas de compromiso mutuo en el sen-
tido de un descubrimiento de cémo par-
ticipar, cudles son los obstdculos y cudles
las ayudas. El desarrollo de relaciones
mutuas. Definir identidades y otras; (b)
comprender su empresa y ajustarla; y, (c)
desarrollar su repertorio, sus estilos y sus

discursos (Wenger, 1998).

Las comunidades y la prictica pasan por
procesos en los que evidencian que el
aprendizaje es el motor de la prictica y la
préctica es la historia de ese aprendizaje.
Por ello no es ficil identificar la fina linea
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divisoria entre ambas. Puede hacerse una
tarea a la cual se le vea principio y fin,
mas, una Comunidad de Prictica, dada
su virtud de entidad diferenciada, puede
demorar cierto tiempo por configurarse
como tal, por la sencilla razén de basar-
se en un aprendizaje conjunto. Hay que
considerar que la prictica se produce por
sus miembros, por medio de la negocia-
cién de significado. Este dltimo, visto
como un “proceso abierto con potencial
permanente de incluir nuevos elementos”
(Wenger, 1998, p. 126). En ese sentido
como estructura emergente, la prctica
es susceptible a cambios constantes.

Dinamizar el aprendizaje mediante la in-
corporacién de metodologias activas de
enseflanza s aportar a la construccién del
conocimiento a través de la transforma-
cién de las experiencias. En ese mismo
orden, el Constructivismo resalta su im-
portancia cuando nos habla de aprendi-

zaje significativo. El aprendizaje a través
de estas puede ser valorado como un
principio metodoldgico y diddctico que
puede ser utilizado como guia para que
los docentes enriquezcan sus practicas

pedagégicas.

Pertusa (2020), define metodologias ac-
tivas desde dos enfoques: estrategias de
ensefianza y actividades de aprendizaje.
Para ¢l las estrategias de ensenanza abar-
can lo referente a estructuras, sistemas,
métodos, técnicas, procedimientos y las
actividades como acciones utilizadas
por los docentes durante sus clases para
ayudar al aprendizaje de los estudiantes.
Aqui el aprendizaje activo tiene como
objetivo centrar la prictica docente en el
aprendizaje y no en el contenido. A con-
tinuacién, se presentan definidas las tres
metodologias activas desarrolladas por la
Comunidad de Prictica del Liceo.

Actividades de la Comunidad de Practica

Solucionar Problemas

Solicitar informacién

Buscar experiencia

Reutilizar recursos

“:Podemos trabajar en este disefio y realizar
una lluvia de ideas?; estoy estancado”.

“sDénde puedo encontrar el codigo para
conectar al servidor?”

“sAlguno de ustedes ha lidiado con un
cliente en esta situaciéon?”

Tengo una propuesta de red local que
escribi para un cliente el afio pasado. Te la
puedo enviar y la puedes ajustar ficilmente
para este nuevo cliente”.
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Coordinar y encontrar sinergias

Construir un argumento

Incrementar la confianza

Discutir desarrollos

Documentar proyectos

Organizar visitas

Mapear conocimiento ¢ identificar huecos

“;Podemos combinar nuestras compras de
solvente para obtener descuentos de
mayoreo?”

“sC6émo hacen las personas de otros paises
para lograr esto? Si cuento con esta
informacién serd mds fécil convencer a
nuestro Ministro a realizar algunos
cambios.”

“Antes de hacerlo, lo implementaré primero
a través de mi comunidad para ver qué
piensan.”

:Qué piensan de este nuevo sistema
CAD:?, ;Realmente ayuda?”

“Hemos enfrentado este problema cinco
veces ya. Vamos a describirlo de una vez y
para todos.”

“sPodemos ir a ver su programa
extracurricular? Necesitamos implementar
uno en nuestra ciudad.”

“sQuién sabe qué, y qué nos hace falta?
:Qué otros grupos deberfamos conectar?”

Fuente. Citado del articulo Comunidades de prictica, una breve introduccién de Wenger et

al. (2015)

Las Tecnologias de la Informacién y Co-
municacién (TIC) se han convertido en
uno de los agentes mds eficaces en rela-
cién con el favorecimiento de cambios y
avances en la sociedad actual. Su papel
como medio de comunicacién y de so-
cializacién, asi como sus funciones en
busca de mejorar procesos en campos
de la educacién, economia, la salud o
el ocio, han convertido a las TIC en un
elemento fundamental de cambio, inclu-
so en aspectos cotidianos de nuestro dia
a dfa. La introduccién de las TIC estd
transformando nuestra sociedad en to-
dos los ambitos, también nuestra cultura
cientifica y académica.

Es importante sefalar, que las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunica-
cién (TIC), representan nuevos modos
de expresion y, por tanto, nuevos mode-
los de participacién y recreacién cultural
sobre la base de un nuevo concepto de
alfabetizacién digital, permitiendo la,
interaccién sin barreras geogréficas, di-
versidad de informacién, aprendizaje a
ritmo propio, desarrollo de habilidades,
fortalecimiento de la iniciativa de crear y
hacer cosas diferentes.
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METODOLOGIA

El interés cognoscitivo para el desarrollo
de la investigacién se basé en un proce-
so préctico orientado bajo el paradigma
cualitativo, utilizando el método de In-
vestigacién Accién Participativa. Se elige
este enfoque porque en él se asume que
la realidad social estd conformada por
hechos no lineales y cambiantes, cons-
truidos y reconstruidos por las personas
segun fenémenos histéricos y hechos so-
ciales del momento. Ademads, se utiliza
como estrategia para la conformacién y
desarrollo de la Comunidad de Préctica.
Se asumen los tres planos del conoci-
miento, desde el punto de vista onto-
légico esta investigacion es relativista,
existen maltiples versiones de la realidad
y son construidas socialmente. Desde el
punto de vista epistemoldgico es transac-
cional-dialégico-subjetivista, el conoci-
miento y la subjetividad surgen de la in-
terpretacion: interpretar es una cualidad
del ser humano. Finalmente, desde el
punto de vista metodoldgico abarca una
diversidad de métodos y técnicas que
buscan conocer y reconstruir el signifi-
cado a partir de los actores. Para la reali-
zacién de este proyecto de investigacién
acciéon asumié el modelo de John Elliott
(1993), por su concepcién unificada de
préctica reflexiva educativa. Esta indaga-
cién la denominamos Investigaciéon Ac-
cién Participativa por considerar que esta
también puede tener una fundamenta-
cién interpretativa, no solo sociocritica.
Para el desarrollo de Durante la investi-
gacion se utilizaron diferentes fuentes y
documentos que aportaron informacio-

nes diversas acordes a la particularidad
del hecho social. Se utilizaron las técni-
cas de observacién participante, entrevis-
ta semiestructurada y no estructurada,
diario reflexivo, grupos de discusién, el
cuestionario y la fotografia. La variedad
de estas técnicas proporciona flexibili-
dad, que permite al investigador realizar
cambios en su aplicacién de acuerdo con
las circunstancias y, se puede apoyar con
el uso de la tecnologfa.

Entre los criterios de calidad estdn el
ajuste entre el problema, las preguntas, la
poblacién, el contexto de investigacion,
las bases teéricas, los procedimientos de
recibida de datos y las técnicas para su
andlisis. Se establecieron los pardmetros
que permiten asegurar la confiabilidad,
credibilidad, utilidad e impacto, autenti-
cidad y triangulacién.

RESULTADOS

Aprendizaje situado. El aprendizaje es
una dimensién integral e inseparable de
la prictica social (Lave y Wenger, 1991,
p-31) y la Prictica: es un proceso por el
que podemos experimentar el mundo y
nuestro compromiso con él como algo

significativo (Wenger y Lave, 1991, p. 73)

Los aprendizajes de los coinvestigadores
se generaron y consolidaron en el proce-
so del ejercicio y mejoramiento conjunto
de su prictica docente, mediante la ne-
gociacién de significado, la participacién
y cosificacién, también a esto se suman
los ciclos de valor de aprendizaje funda-
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mentados en la capacidad de desarrollar
un propdsito colectivo para avanzar en
la adquisicién de un aprendizaje de do-
minio desarrolldndose el equipo coinves-
tigador del Liceo repertorio compartido
de casos, técnicas, herramientas, histo-
rias, conceptos y perspectivas reflejados
en tres de los cincos ciclos de valor pla-
teados por Wenger et al. (2011)

Los resultados arrojan el significado que
le agrega al aprendizaje la conformacién
de la Comunidad de Practica para que
a través de esta se generen conocimiento
y se redireccionen los procesos de ense-
fanza:

* La Investigaciéon Accién Participa-
tiva es util como estrategia para la
conformacién de comunidades de
practica fomentando un proceso de
formacién permanente, de reflexién
e investigacion de la prictica y gene-
racién de conocimientos.

* Laapertura y apoyo del equipo de ges-
tién facilita que la conformacién de
espacios de socializacién, planificaciéon
y evaluacién de acciones para el desa-
rrollo de la comunidad de préctica.

* Los talleres facilitados por la coor-
dinadora de la investigacién contri-
buyen al desarrollo del repertorio
de significados compartidos por los
coinvestigadores, asi como el acceso
a un conjunto de recursos para la
realizacién de sus actividades y el lo-
gro de sus objetivos.

* La negociacién de significados den-
tro de la Comunidad de Practica crea
un clima de respeto, afiliacién y co-
herencia, donde el vinculo de partici-
pacién e interaccién del conocimien-
to adquirido puede enriquecerse con
nuevas experiencias de aprendizaje,
obtenidas mediante la interaccién
social.

* La interaccion entre coinvestiga-
dores, dentro de la Comunidad de
Préctica permite la generacién de un
espacio de aprendizaje, donde pue-
den generar nuevos conocimientos,
mejorar la manera en cémo se co-
munican, otorgar signiﬁcado a sus
acciones y desarrollar un espacio de
participacion.

* La influencia mutua entre la coordi-
nadora de la investigacién y el equi-
po de coinvestigadores contribuye
a la continuidad en el desarrollo de
las actividades de la Comunidad de
Prictica. El acompafamiento y se-
guimiento de la coordinadora de la
investigacién contribuye a mantener
un espiritu de reflexién constante so-
bre la practica.

* Los procesos de planificacién, imple-
mentacién y evaluacién conjunta del
proceso de ensefianza aprendizaje,
genera conocimientos acerca de la
préctica y su mejoramiento que for-
talecen la valoracién de los aprendi-
zajes adquiridos por la Comunidad
de Prictica, asi como la identidad
docente de los coinvestigadores.
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Las actividades desarrolladas en la Co-
munidad de Préctica constituyeron una
unidad generadora de conocimientos
tanto individual como colectivo, a con-
tinuacidn, se enlistan las actividades rea-
lizadas:

1. Recopilacién de informacién acer-
ca del Liceo Gregorio Luperdn y del
proceso de ensenanza aprendizaje de
sus docentes.

2. Formacién inicial para la realizacién
conjunta de la investigacién.

3. Conformacién de la Comunidad
de Prictica y planificacién conjunta
del Esquema General de la investi-
gacion.

4 Elaboracién conjunta del Plan de
Accidn.

5. Elaboracién del disefo instruccional
por parte de los docentes, con la ase-
sorfa de la coordinadora de la inves-
tigacion.

6. Implementacién del diseno instruc-
cional.

7. Evaluacién conjunta del proceso de
planificacién e implementacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

8. Evaluacién por parte de los estu-
diantes.

9.Andlisis de los resultados, formula-
cién de hipétesis y elaboracién de los
informes por parte de los docentes.

10. Cierre del trabajo de campo.

11. Elaboracién del informe general de
la investigacién por parte de la inves-
tigadora coordinadora.

Las actividades desarrolladas en la Co-
munidad de Prictica contribuyeron de
manera favorable al mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje, al de-
sarrollo de habilidades y competencias
disciplinarias, conceptuales, procedi-
mentales, actitudinales y transversales;
también a la motivacién, comunicacién
entre los docentes, integracién, interés
compartido, generacién de nuevas pric-
ticas y experiencias. La realizacién de
estdn actividades arroja como resultados
que la Comunidad de Préictica gener
un impacto positivo en su practica pe-
dagdgica y en los aprendizajes de sus es-
tudiantes.

Ademis, gracias a esta investigacion se
puede verificar que el aprendizaje abarca
un amplio camino de inclusién y selec-
cién de recursos Optimos para el apren-
dizaje, consolidadas a través de pricticas
sociales (tecnoldgicos, plataforma Mood-
le, planificacién adaptada del BID). Otro
de los elementos resaltante es que el in-
tercambio de conocimientos entre pares
puede resultar valioso en la busqueda de
la trasformacién de la prictica educativa
y social. Que la tecnologia es solo un me-
dio para llegar a un fin, y que existen una
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serie de desafios a mediano y largo plazo
en cuanto a la implementacién de la edu-
cacién y la utilidad que tiene las TIC.

Discusién

Los aportes tedricos de la investigacién
estan relacionados con: a) la verificacién
empirica de los supuestos relativos a las
comunidades de préctica citados por
Lave y Wenger (1991), por Wenger (1998,
2001, 2006, 2010) y por Wenger et al.
(2002), los cuales han sido sefialados al
realizar la comparacién de las caracteris-
ticas sefialadas para las comunidades de
préctica y la Comunidad de Préctica del
Liceo Greorio Luperén y b) las hipétesis
de accién elaboradas tanto por los coin-
vestigadores como por la coordinadora
de la investigacion, generadas a partir del
desarrollo del Plan de Accién implemen-
tado durante la indagacién.

Aportes Metodolégicos. La utilizacién
de la Investigacién Accién Participativa
para planificar, implementar y desarrollar
las actividades dentro de la Comunidad
de Préctica, es el mayor aporte metodo-
légico de esta investigacién, Dicho mé-
todo ha resultado clave para el desarrollo
exitoso de la Comunidad de Prictica del
Liceo Gregorio Luperdn, al relacionarse
sus dimensiones de formacién, investiga-
cién y solucién de problemas con las ac-
tividades de la Comunidad de Préctica.
También consideramos un aporte la in-
corporacién de estrategias de ensenanza
o metodologfas activas y las TIC como
un recurso de apoyo que centrara la en-
senanza en el aprendizaje las cuales fue-

ron las herramientas importantes para la
provocacién de un cambio procesual y
cognoscitivo directo a la prictica de los
docentes del Liceo Gregorio Luperén.

Aportes Pricticos. Estos estdn referidos
al mejoramiento de la accién docente y
a la formacién del docente como inves-
tigador, en ese sentido se presentan los
siguientes aportes:

Contribuciones al proceso de formacién
de los docentes a partir de las actividades
realizadas en la Comunidad de Prictica.
Generacién de cambios en varios ele-
mentos referidos al proceso pedagdgico,
planificacién, evaluacién, actividades de
ensefianza presencial y virtual, intercam-
bio de experiencia, planificacién conjun-
ta, reflexién sobre la prictica.

Formacién de los docentes como investi-
gadores, en el proceso de aprender a in-
vestigar investigando, elaborando el Plan
de Accién, implementdndolo, evaludn-
dolo y generando conocimiento a partir
de su préctica, mediante la formulacién
de Hipétesis de Accidn.

Las actividades desarrolladas en la Co-
munidad de Prictica contribuyeron de
manera favorables al mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje, al de-
sarrollo de habilidades y competencias
disciplinarias, conceptuales, procedi-
mentales, actitudinales y transversales;
también a la motivacién, comunicacién
entre los docentes, integracion, interés
compartido, generacién de nuevas préic-
ticas y experiencias. Todos estos plantea-
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mientos realizados por los docentes en las
distintas evaluaciones demuestran que la
Comunidad de Prdctica generé un im-
pacto positivo en su préctica pedagdgica
y en los aprendizajes de sus estudiantes.

CONCLUSIONES

La utilizacién de la IAP es un aporte
metodoldgico de esta investigacién y su
énfasis en la reflexién, en los ciclos de
planificacién, implementacién, evalua-
cién y replanificacién, asi como sus di-
mensiones de formacién, investigacién y
solucién de problemas, se complementan
con procesos similares de las comunida-
des de prictica.

Metodologias activas para centrar la en-
senanza en el aprendizaje

Los equipos de coinvestigadores se or-
ganizaron en funcién de la utilizacién
de las metodologias activas Aprendiza-
je Colaborativo, Aprendizaje Basado en
Problemas y Aprendizaje Basado en Pro-
yectos, para lo cual se utilizaron diver-
sos materiales educativos de cada una de
ellas, dichas metodologfas contribuyen a
centrar la ensefianza en el aprendizaje.

Incorporacién de las TIC como apoyo
al aprendizaje

La incorporacién de la tecnologia en las
actividades de la Comunidad de Prictica
permitié tanto el aprendizaje de los coin-
vestigadores como de sus estudiantes en
el uso de una diversidad de herramientas

de dicha plataforma, entre ellas los foros,
las tareas, los recursos y los chats.
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