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Resumen

El liderazgo educativo no solo debe en-
focarse en mejorar los resultados acadé-
micos. Es preciso promover una cultura
organizativa que fomente la innovacién
tecnoldgica como herramienta para op-
timizar los procesos de ensefianza-apren-
dizaje. Este estudio examina el papel del
liderazgo educativo en la integracién es-
tratégica de las TIC, con el fin de prever
los desafios futuros, y de esta manera ga-
rantizar la continuidad del aprendizaje.
Se abordé desde un enfoque cualitativo
y revisién de literatura. Asimismo, se

Abstract

Educational leadership should not only
focus on improving academic outcomes,
but also on promoting an organizational
culture that fosters technological innova-
tion as a tool to optimize teaching and
learning processes. This study examines
the role of educational leadership in the
strategic integration of ICTs, in order to
anticipate future challenges and ensure
learning continuity. It was approached
using a qualitative approach and litera-
ture review, conducting a search of aca-
demic databases, from which 61 articles



realiz6 una busqueda en bases de datos
académicas, en donde se recabaron 61
articulos, de los cuales se seleccionaron
y analizaron 10, que cumplieron con los
criterios especificos. Una de las conclu-
siones principales es que el liderazgo do-
cente es fundamental no solo para me-
jorar la educacién en el presente, sino
para preparar al estudiantado para los
retos del mundo digital. Los docentes
que asumen un liderazgo proactivo, apo-
yado por estrategias y politicas adecua-
das, pueden asegurar la continuidad del
aprendizaje, elevar la calidad educativa,
equipar al estudiantado con las compe-
tencias necesarias para enfrentar los desa-
fios tecnoldgicos y aprovechar las opor-
tunidades futuras.

Palabras clave: Liderazgo, educacidn,
TIC, aprendizaje, docente lider, comu-

nidad de aprendizaje

were collected, of which 10 were selected
and analyzed, meeting specific criteria.
One of the main conclusions is that edu-
cational leadership is fundamental not
only to improving education today, but
also to preparing students for the challen-
ges of the digital world. Educators who
assume proactive leadership, supported
by appropriate strategies and policies,
can not only ensure learning continuity,
improve educational quality, and equip
students with the necessary skills to face
technological challenges and take advan-
tage of future opportunities.

Keywords: Leadership, education, ICT,
learning, teacher leader, learning com-
munity
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1. Introduccién

La educacién es un componente esencial
para el desarrollo de las sociedades. Su
evolucién se ha visto marcada por las
transformaciones tecnolégicas y pedagé-
gicas de cada era. En las tltimas décadas,
la integracién de las Tecnologfas de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en
los entornos educativos, ha incidido de
forma profunda en la ensena y aprende.
Este proceso de integracién, sin embar-

go, en reiteradas ocasiones no ha propi-
ciado la linealidad ni la universalidad.
La institucién educativa ha sido incapaz
de adoptar eficazmente las TIC , lo que
depende, en gran medida de un lideraz-
go educativo fuerte y estratégico, capaz
de guiar a la comunidad escolar hacia
el cambio y la innovacién. Como sena-
la Sdnchez-Torres (2019), “es condicién
necesaria construir un liderazgo fuerte
que impulse y desarrolle una funcién de
coordinacién TIC eficaz y capacitada

para el cambio” (p.323).
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En términos histéricos, y de acuerdo
con Selwyn (2021), Collins y Halver-
son, (2018), las TIC comenzaron a im-
plementarse activamente en la educacién
a finales del siglo XX. Sin embargo, la
verdadera revolucion tecnolégica en los
centros educativos tuvo lugar durante el
siglo XXI, impulsada por el acceso masi-
vo a Internet, dispositivos méviles y pla-
taformas de ensefanza digital.

Hadjithoma y Karagiorgi, 2009; Vander-
linde, Dexter, y Van Braak, 2012 (citados
por Sénchez-Torres, 2019), expresan que
a pesar de los avances, las investigaciones
evidencian que la implementacién exito-
sa de estas tecnologfas no depende uni-
camente de la disponibilidad de recursos,
sino del liderazgo pedagdgico dentro de
los centros educativos.

A partir de los retos que trajo consigo la
pandemia del COVID-19, el liderazgo
educativo cobré atin mds relevancia, ya
que las instituciones y el cuerpo docente
se vieron obligados a adaptarse rdpida-
mente a un entorno de ensefanza vir-
tual. Esto puso de manifiesto que contar
con lideres capaces de gestionar cambios,
aprovechar las herramientas tecnoldgicas
disponibles y asegurar la continuidad
del aprendizaje en condiciones adversas,
es una necesidad. Durante este periodo,
el liderazgo docente demostré ser clave,
no solo para mantener la calidad educa-
tiva, para fortalecer las comunidades de
aprendizaje en entornos virtuales (Soto,
et al, 2022).

El liderazgo en el dmbito educativo, por
tanto, no es solo una cuestién adminis-
trativa o de gestion institucional; es un
factor decisivo para el éxito en la adop-
cién de las TIC y la mejora de los procesos
educativos. Por ello, es muy importante
profundizar en los estudios que abordan
la relacién entre el liderazgo educativo y
la integracién de las TIC. Tales estudios
permitirfan comprender mejor cémo las
competencias de los lideres educativos
pueden influir en el diseno de estrate-
gias eficaces de integracién tecnoldgica,
y cdmo estas, a su vez, impactan en los
resultados educativos y en la formacién
de los estudiantes.

El andlisis de la bibliografia especializa-
da en liderazgo educativo y tecnologia
no solo ofrece una visién mds clara de
los retos actuales, también proporciona
recomendaciones clave para el futuro.
Investigaciones como las de Gallego,
Gutiérrez y Campana (2017), citado por
Sanchez-Torres, (2019) han resaltado
que el liderazgo pedagégico, apoyado en
politicas institucionales adecuadas, pue-
de ser el motor de innovacién necesario
para transformar el sistema educativo.
Ademds, se ha identificado que el papel
del profesorado como lider se ha vuelto
mds relevante que nunca, ya que, en un
mundo cada vez estd mds digitalizado,
la comunidad docente debe guiar al es-
tudiantado en la adquisicién de compe-
tencias digitales esenciales para su vida
personal y profesional (Lépez-Noguero
et al, 2021).
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Por lo tanto, la investigacién sobre lide-
razgo educativo y TIC no solo se centra
en mejorar la ensefanza actual, sino que
también busca prever los desafios futu-
ros. La tecnologia continuard en evo-
lucién y con ella las demandas sobre el
sistema educativo. Para enfrentar estos
desafios, es necesario que los estudios
contintien explorando cémo los lideres
educativos pueden no solo adaptarse a
los cambios tecnoldgicos, sino también
anticiparlos y guiar a sus comunidades
hacia una integracién exitosa que bene-
ficie tanto a los estudiantes como a la so-
ciedad en general.

En este contexto, el presente trabajo tie-
ne como objetivo indagar sobre el lide-
razgo educativo en la integracién estra-
tégica de las TIC y cémo contribuyé a
la continuidad del aprendizaje durante
la pandemia. A través de un andlisis de
diversas fuentes bibliogréficas, se busca
establecer la relevancia de un liderazgo
docente proactivo para enfrentar los de-
safios actuales y futuros que plantea el
mundo digital.

2. Revision de la literatura

El liderazgo educativo: Motor del
cambio en la integracién de las TIC

El liderazgo ha sido ampliamente estu-
diado y discutido en diferentes dmbitos a
lo largo del tiempo. Este concepto se ha
definido como la capacidad de influir en
otros para alcanzar objetivos comunes,
mediante la promocién de la colabora-

cién, la innovacién y el crecimiento de
sus miembros. Este tipo de liderazgo se
enfoca en empoderar a los que compo-
nen un equipo, fomentar un ambiente de
conflanza y adaptarse a los cambios cons-
tantes del entorno digital. En el proceso,
se valora la integridad, la adaptabilidad y
la capacidad de tomar decisiones éticas y
visionarias, todo ello facilitado por el uso
de tecnologias modernas que permiten
una comunicacién mds 4gil y eficiente
entre los equipos (Ehren et al., 2018, Or-
tega-Rodriguez et al, 2022).

Cuando se habla de liderazgo educativo,
se hace referencia a una funcién que tras-
ciende la simple gestién administrativa y
se enfoca en la direccién estratégica de
los procesos educativos dentro de una co-
munidad escolar. Un lider educativo no
solo gestiona recursos, que gufa a docen-
tes, estudiantes y personal hacia una vi-
sién comdn de mejora continua (Fullan,
2019; Martinez-Valdivia et al., 2018). Se-
gun Hassan et al. (2013) y Yukl (2013),
los lideres deben movilizar personas y
recursos de manera que se facilite el lo-
gro de objetivos comunes. En el dmbito
educativo, estos objetivos se relacionan
directamente con el desarrollo integral
del estudiantado.

Por ende, la figura del liderazgo educa-
tivo es crucial para asegurar una efecti-
va adopcién e integracién de las TIC.
Como sefala Sdnchez-Torres (2019), “es
condicién necesaria construir un lideraz-
go fuerte que impulse y desarrolle una
funcién de coordinacién TIC eficaz y
capacitada para el cambio” (p.323). Este
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tipo de liderazgo no solo debe centrarse
en la mejora de los resultados académi-
cos, en la creacién de una cultura or-
ganizativa que promueva la innovacién
tecnoldgica como una herramienta clave
para mejorar los procesos de ensenanza
aprendizaje. Un liderazgo fuerte y eficaz
es capaz de guiar a las instituciones edu-
cativas en la implementacién de politicas
que aseguren la equidad y el acceso uni-
versal a las TIC para todo el estudianta-
do, promoviendo asi la democratizacién
del conocimiento (Area-Moreira et al.,
2020).

Actualmente, la nocién de liderazgo
educativo ha evolucionado hacia un en-
foque distribuido, donde varias personas
asumen roles de liderazgo en diferentes
dreas. Segun Sdnchez-Torres (2019,),
“una estrategia basada en el trabajo cola-
borativo podria conducir a una funcién
de coordinacién TIC eficaz, apoyada en
un liderazgo distribuido para la escuela”
(p. 323). Este tipo de liderazgo compar-
tido es fundamental en un entorno edu-
cativo cada vez mds complejo, donde las
TIC juegan un papel central. La adop-
cién de nuevas tecnologias y metodolo-
gias pedagdgicas requiere de un esfuer-
zo conjunto entre directivos, docentes y
coordinadores TIC para garantizar que
los cambios se implementen de manera
coherente y efectiva.

En dltima instancia, el liderazgo educati-
vo es un factor clave no solo para mejorar
la calidad de la educacién en el presente,
sino para preparar al estudiantado para
los desafios del futuro. Un lider educa-

tivo que entiende el potencial transfor-
mador de las TIC puede guiar a su ins-
titucién hacia una cultura de innovacién
continua, donde las personas estudiantes
no solo sean consumidores de tecnolo-
gia, sino creadores de soluciones. Asi, el
liderazgo educativo no solo impacta en
el desarrollo de habilidades tecnolégicas,
también en la formacién de ciudadanos
capaces de enfrentar los desafios de una
sociedad cada vez mds digitalizada y
competitiva.

Fl docente como lider transformador
en la era digital

El rol del profesor va mucho mids alld
de la transmisién de conocimientos. En
un ambiente cada vez més digitalizado,
se ha convertido en un lider dentro del
entorno educativo, encargado de guiar al
estudiantado en su aprendizaje y en su
adaptaci6n a las nuevas demandas tecno-
légicas que plantea el mercado laboral.
Segtin Camacho et al. (2022), “la gestién
docente fue un factor determinante que
garantizé en los estudiantes la adquisi-
cién de los aprendizajes bdsicos vitales
para su formacién profesional” (p. 906)
durante la situacién de salud mundial
originada por la pandemia de la CO-
VID-19.

Ese liderazgo docente implicé la planifi-
cacién y la ejecucion de las clases. Y mds
aun la capacidad de inspirar a los estu-
diantes a desarrollar competencias esen-
ciales en su vida personal y profesional
frente a un futuro cada vez mds digita-
lizado; asi se logré dar continuidad al
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proceso educativo a pesar de las adversi-
dades y las deficiencias.

En efecto, los docentes, como lideres
educativos, desempenan un papel funda-
mental en la implementacién de las TIC
en el aula. La capacidad de integrar estas
herramientas de manera eficaz garantiza
la continuidad del aprendizaje, que a su
vez promueve la innovacién pedagégi-
ca. Durante la pandemia de COVID-19
quedd claro que los docentes que asu-
mieron un rol de lideres proactivos pu-
dieron adaptar rdpidamente sus meto-
dologias de ensehanza para mantener la
calidad educativa en un entorno virtual
(Lépez-Noguero et al., 2021).

Segiin Camacho et al (2022), “en la pan-
demia el liderazgo docente se fortalecié
debido a que buscé varias alternativas de
solucién para mantener la calidad de los
aprendizajes en un ambiente no presen-
cial” (p. 907). Este liderazgo permitié la
continuidad del proceso educativo, y de-
mostré la capacidad de los docentes para
adaptarse a situaciones de crisis y buscar
soluciones innovadoras.

En el contexto actual, donde la tecnolo-
gia estd transformando todos los aspec-
tos de la vida, el liderazgo docente es cru-
cial para preparar al alumnado para los
desafios del siglo XXI. Los y las docen-
tes lideres transmiten los conocimientos
necesarios para generar ciudadanos cri-
ticos, creativos y capaces de utilizar la
tecnologia de manera ética y efectiva. El
liderazgo docente requiere un enfoque
integral que aborde los aspectos peda-

gbgicos y también el uso estratégico de
las TIC para maximizar el aprendizaje y
fomentar el desarrollo de competencias

digitales.

En definitiva, el liderazgo docente no
solo tiene impacto en el estudiantado,
también en la sociedad en su conjunto.
Las personas docentes que lideran con
visién y adaptabilidad inspiran a su es-
tudiantado a convertirse en lideres en sus
propias dreas de estudio y, eventualmen-
te, en sus comunidades. Un profesorado
que lidera y se mantiene a la vanguardia
tecnolégica estd mejor preparado para
enfrentar los retos del mundo moderno
y formar a una generacién de ciudadanos
capaces de resolver problemas globales a
través del uso responsable y creativo de

las TIC.

Comunidades de aprendizaje: Poten-
ciadas por un liderazgo colaborativo

Las comunidades de aprendizaje son
espacios dindmicos donde estudian-
tes, docentes y personal administrativo
colaboran para mejorar los resultados
educativos y fomentar una cultura de
innovacién. El liderazgo educativo tiene
la capacidad de influir en la cohesién y
efectividad de estas comunidades. Segtin
Campién et al (2016), “la funcién de li-
derazgo de los equipos directivos puede
ir encaminada a la promocién de expe-
riencias educativas que se apoyen en la
tecnologfa para llevar a cabo un proceso
de renovacién metodoldgica serio” (p.
149). Este liderazgo se centra en la toma
de decisiones, en la creacién de un am-
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biente que favorezca la colaboracién, el
aprendizaje compartido y la integracién

efectiva de las TIC.

El liderazgo educativo también tiene un
impacto directo en la manera en que se
estructuran y funcionan las comunidades
de aprendizaje. En un entorno educativo
donde las TIC estdn cada vez mds pre-
sentes, los lideres educativos deben guiar
a sus equipos hacia la adopcién de nue-
vas herramientas tecnolégicas que mejo-
ren el aprendizaje. Este tipo de liderazgo,
basado en la colaboracién y el trabajo en
equipo, permite que las comunidades de
aprendizaje sean espacios donde todos
los miembros pueden aportar sus ideas
y experiencias para mejorar el entorno
educativo. Como senala Sdnchez-Torres
(2019), el liderazgo pedagégico y la figu-
ra del Coordinador TIC son esenciales
para crear un entorno de innovacién y
cambio dentro de la escuela.

Las comunidades de aprendizaje tam-
bién son vitales para el desarrollo de ha-
bilidades sociales y colaborativas en el es-
tudiantado. En un mundo cada vez mds
interconectado, es crucial que el cuerpo
docente aprenda a trabajar en equipo, re-
solver problemas de manera conjunta y
utilizar las TIC de forma efectiva para
alcanzar sus objetivos. Los lideres educa-
tivos que fomentan este tipo de dindmi-
cas mejoran los resultados académicos, y
preparan al estudiantado para integrarse
en una sociedad donde la colaboracién y
el uso de tecnologias digitales son esen-
ciales. Un liderazgo que promueve co-
munidades de aprendizaje activas y co-

laborativas puede transformar el centro
educativo y el entorno social en el que las
personas estudiantes se desarrollan.

El papel del lider en las comunidades de
aprendizaje es, por tanto, fundamental
para el éxito educativo tanto en el pre-
sente como en el futuro. Los lideres edu-
cativos que comprenden la importancia
de la colaboracién y la tecnologia en la
educacién estdn mejor posicionados para
guiar a sus comunidades hacia un futu-
ro donde la innovacién y el aprendizaje
continuo sean parte integral de la expe-
riencia educativa.

Tecnologia y liderazgo educativo: Cla-
ves para la innovacién pedagégica

Las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) han transformado
profundamente la educacién, no solo en
c6mo se ensena y aprende, sino en cémo
se lideran y gestionan las instituciones
educativas. Las TIC permiten a los li-
deres educativos tomar decisiones mds
informadas, gestionar el aprendizaje de
manera mds eficiente y fomentar la co-
laboracién dentro de la comunidad esco-
lar. Segiin Lépez-Noguero et 4l (2021),
“la competencia digital docente hace
posible la puesta en marcha de habili-
dades y destrezas vinculadas con el uso
de las TIC para producir conocimiento”
(p. 424). Sin embargo, para que esto sea
posible, es necesario que los lideres edu-
cativos tengan una comprension clara de
cémo utilizar las TIC de manera estraté-
gica y efectiva.
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El uso de las TIC en el liderazgo edu-
cativo fortalece la gestidn institucional,
y también facilita la personalizacién del
aprendizaje y la creacién de entornos de
aprendizaje mds inclusivos (Soto et al.,
2022). El uso adecuado de las TIC per-
mite a los lideres educativos monitorizar
el progreso de los estudiantes en tiempo
real, identificar dreas de mejora y ajus-
tar las estrategias pedagdgicas para ase-
gurar que todas las personas estudiantes
alcancen su mdximo potencial.Las TIC
ofrecen ademds a los lideres educativos
herramientas para fomentar la colabora-
cién entre docentes y estudiantes, lo que
resulta en un aprendizaje mds dindmico
y participativo (Santiago-Campién et al.
(2016).

Segin Bernate y Fonseca (2023), el sis-
tema educativo debe “redimensionar el
rol del docente, pero también del estu-
diante” en el contexto de la era digital (p.
229). El liderazgo educativo debe estar
alineado con las demandas del mundo
digital, donde las TIC no solo son herra-
mientas, sino medios que transforman
la ensefianza. El lider educativo del siglo
XXI debe ser capaz de integrar la tec-
nologia en todos los aspectos de la vida
escolar, desde la gestién administrativa
hasta el desarrollo de competencias digi-
tales en el estudiantado.

Elliderazgo educativo, apoyado en el uso
eficaz de las herramientas tecnolégicas,
tiene el potencial de transformar radi-
calmente la educacién, haciendo que esta
sea mds equitativa, inclusiva, accesible y
centrada en el estudiante. Quienes utili-

zan estratégicamente las TIC fortalecen
su institucion, al tiempo que contribuyen
al desarrollo de una sociedad mds justa y
preparada para los desafios del futuro.

3. Métodos

La presente investigacion se plantea des-
de un enfoque cualitativo a partir de la
revision de la literatura. Cabe mencio-
nar que desde este enfoque, la revisién
no es meramente una recopilacién de do-
cumentos, $ino un proceso interpretativo
y reflexivo que busca apreciar las diversas
dimensiones tedricas y empiricas del fe-
némeno en estudio. En palabras de Va-
lladolid et al. (2020), este tipo de revisién
busca patrones discernibles, tensiones,
vacios y relaciones entre los textos cienti-
ficos. Dicho procedimiento se sustenta a
partir de evidencias a través de las cuales
se pueden describir fenémenos sociales
o situaciones cotidianas desarrolladas
en el contexto y que pueden conocerse
aplicando técnicas y métodos derivados
de fundamentos epistemoélogos con los
cuales analizar los elementos plasmados
en un escrito (Sdnchez, 2019).

Con base en lo anterior, se llevd a cabo
una basqueda literaria en las bases de
datos académicas Scopus, ESBCO vy
Web Science, ya que estas albergan una
serie de documentos de cardcter cienti-
fico, en los cuales es posible encontrar
datos obtenidos a partir de investiga-
ciones realizadas en diferentes paises y
con diversos puntos de vista sobre una
misma tematica.

154 El liderazgo educativo y la integracion estratégica de las TIC en la continuidad del aprendizaje: una revision sistematica de bibliografia



Educacion Superior « Ano XXIV, No. 39 « Enero-junio 2025

La recoleccién de informacién en las ba-
ses de datos mencionadas se hizo con pa-
labras clave en los campos de bisqueda

del titulo y el resumen; estas se muestran
en la tabla 1.

Tabla 1: Etiquetas de bisqueda de la investigacion

ETIQUETAS DE BUSQUEDA

PALABRAS CLAVE

Liderazgo educativo

Formacién / formacién docente
Educacién a distancia
Aprendizaje en linea

Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

“Veadership” OR “team leadership” OR

“edncational leadership”

“training” OR “teacher training”
“Distance education”

“-learning” OR “virtual education”

“Information and communication technologies” OR
“Icr”

Fuente: Elaboracién propia

Con los resultados iniciales obtenidos,
se aplicé una primera exclusién en la
busqueda avanzada de las bases de datos
consultadas que consistié en articulos
cientificos publicados en revistas indexa-
das, desde donde se consiguieron 61 ar-
chivos; a esto se le aplicé una segunda ex-
clusién para que los documentos fueran
de acceso abierto y con ello se alcanzé un
total de 28 escritos.

A los archivos localizados se les realizé
una revision superficial del contenido y
se seleccionaron aquellos que abordaron

la educacién a distancia, que estuvieran
escritos en inglés o espanol y que se hu-
bieran publicado en los dltimos 10 afos;
este proceso dio como resultado 10 do-
cumentos.

Finalmente, se estudié los escritos resul-
tantes a partir de estas etapas: a) eliminar
los archivos que se encontraran duplica-
dos y b) eliminar los articulos que no
abordaran con amplitud el liderazgo en
el contexto educativo, educacién a dis-
tancia y aprendizaje en linea.
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Figura 1: Proceso de seleccion de articulos

Identificacion

Sistematizacién

N
* Articulos identificados en la busquedad de las bases de datos (n=61)
* Articulos examinados (n=48)
* Articulos excluidos (n= 13)
J
* Articulos de texto completo y accedidos (n=28)
* Articulos de texto completo y accedidos excluidos (n= 18)
J
N
* Articulos analizados en el estudio (n=10)
J

Fuente: Artavia-Diaz, 2024.

Los articulos incluidos para el andlisis se
almacenaron en la herramienta de inves-
tigacién llamada Zotero, “una extensién
libre para los navegadores, que permite a
los usuarios recolectar, administrar y ci-
tar investigaciones de todo tipo. Impor-
ta datos directamente desde las paginas
web visualizadas en el momento” (Uni-
versidad de Salamanca, 2024, parrafo 2).
Mi4s tarde se utilizé la herramienta de
andlisis bibliométrico VOSviewer, con
el propésito de realizar construcciones
y visualizaciones de mapas en base a si-
mulaciones, asi como descubrir la rela-
cién de las palabras claves a partir de los
nodos que se manifiestan en los docu-
mentos indagados. Tanto Zotero como

VOSviewer fortalecen la investigacién y
dan mayor rigurosidad a la metodologia
cualitativa.

4. Resultados

En base al disefio de la investigacién y el
andlisis de la informacidn, se obtuvieron
los resultados detallados a continuacién:
En relacién con los nodos de investiga-
cién, se identificé que el andlisis de con-
currencia de las palabras claves con una
repeticién minima de una, obtuvo una
frecuencia de 179 palabras de las que se
construyeron 12 clisteres, tal y como se
muestra en la siguiente imagen.
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Figura 2: Relaciones de coocurrencia en los nodos
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Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de VOSviewer.

Respecto a las palabras con mayor
co-ocurrencia, es decir, la relacién de
proximidad de dos 0 mds términos en un
texto, se encontraron teaching, learning,
covid-19 y higher education; en el caso
de las tres primeras de seis y de cinco en
la cuarta. La fuerza total del enlace de es-
tas palabras es de 59 a 38 segtin se puede

observar en la tabla 2; estas cuatro pala-
bras son claves en los documentos anali-
zados, ya que son las que mds se repiten
¥, a su vez, se relacionan con otras para
construir los nodos, por lo que podrian
considerarse como las mds relevantes en
el contexto del enlace.

Tabla 2: Frecuencia y nodo de enlace de las palabras claves

FUERZA TOTAL COLOR DEL

N° | PALABRA OCURRENCIA DEL ENLACE NODO
1 Teaching 6 59 Café
2 Learning 6 53 Turquesa
3  Covid-19 6 39 Lila
4 Higher edncation 5 38 Rosado

Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de VOSviewer
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También se realizé el andlisis de la co-ci-
tacion, el cual permite conocer la fre-
cuencia con la que dos documentos son
citados juntos en otro(s) documento(s) y
con ello la probabilidad de que ambas
fuentes citadas estén relacionadas por su
contenido; para esto se indagé a los au-

Tabla 3: Relacién de citas entre autores

tores con cinco o mds citas en los docu-
mentos lo que resulté en un listado de 39
autores, en este caso el autor Lépez-Es-
pinosa es quien cuenta con mas citacio-
nes (45) y una fuerza total de enlace de
30.65, seguido por Canedo-Andalia con
41 citaciones (Tabla 3).

N° AUTOR CITACIONES FUERZA TOTAL DE
ENLACE

1 Lépez-Espinosa, J.A. 45 30.65

2 Canedo-Andalia, R. 41 29.12

3 Area, M. 13 11.23

Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de VOSviewer

Finalmente, en la figura 3 se observan
muchos clusteres, de ellos hay cinco con-
formados por 24 autores, es decir, son los
que tienen mds relacién entre si y en el
caso especifico de Lopez-Espinosa, autor

con mds citaciones, estd conectado con
tres de los cinco, por lo que son los nodos
mds fuertes en relacién con las citaciones
de otros autores.

Figura 3: Autores por citacién en los documentos
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Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de VOSviewer

Por otro lado, ademds de los datos pre-
sentados anteriormente, se sintetizaron
los aportes mds relevantes de los articulos
analizados y que son los referentes biblio-

caberoglinenara j.

caro vahgrde m.t.

grificos en el desarrollo de la temdtica
abordada, a partir de una matriz que se
muestra a continuacion.
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Por otro lado, ademds de los datos pre- graficos en el desarrollo de la temdtica
sentados anteriormente, se sintetizaron abordada, a partir de una matriz que se
los aportes mds relevantes de los articulos ~ muestra a continuacién.

analizados y que son los referentes biblio-

Tabla 4: Matriz de andlisis documental y sistémico

# ID1

Titulo: 1iderazgo y gestion docente durante la pandemia: una visién desde la educacion
Superior

Autores: Camacho-Soto, D. F, Guaman-Freire M. R., Guaman-Freire, D. E. y Granizo-
Barreno M. C.

Objetivo: Conocer como el iderazgo instruccional y su gestion docente permitieron la
continuidad educativa durante la pandemia.

Diserio: Cualitativo Muestra/ Instrumentos: Anilisis documental

# ID2

Titulo: Consecuencias del COVID-19 en los centros educativos en funcion de su contexto
socioeconomico vy titularidad

Autores: Lépez-Noguero, I, Garcia-Lazaro, 1., y Gallardo-Lopez, J. A.

Olyjetivo: Conocer la opinién de directores y directoras de 43 centros educativos de Sevilla
capital (Espafia), sobre la gestién de sus centros y las posibles problematicas surgidas durante
el periodo de cese de actividades lectivas presenciales, teniendo en cuenta el nivel
socioecon6mico del contexto donde se ubica el centro y su titularidad.

Muestra/ Instrumentos: Desctiptivo, ex post facto, transversal
y correlacional. Cuestionario, validado mediante juicio de
expertos, y sometido a la prueba de fiabilidad Alfa de
Cronbach.

Diserio: Cuantitativo

#ID3

Titulo: Innovaciéon Educativa con TIC en Universidades Latinoamericanas: Estudio Multi-
Pais

Autores: Deroncele-Acosta, A., Medina-Zuta, P, Gofii-Cruz, E. E, Roman-Cao, E., Montes-
Castillo, M. M., y Gallegos-Santiago, E.

Olyjetivo: Pretender evaluar las condiciones institucionales para promover la Innovacion
Educativa con TIC (CIIETIC) desde la perspectiva de los docentes.
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Muestra/ Instrumento: Estudio de caso comparado de tipo
heterogéneo. Los datos (procesados con SPSS y Atlas.Ti) se
recogieron a través de una encuesta online a 154 docentes
de 4 universidades latinoamericanas.

Diserio: Mixto

#ID4

Titulo: La transformacion digital de los centros escolares. Obstaculos y resistencias

Autores: Moreira, M., Bonilla, P. ]. S, y Mesa, A. L. S.

Obyjetivo: Analizar el nivel o estadio de integracion pedagdgica y organizativa de las tecnologias
digitales en cada uno de ellos.

Diserio: Cualitativo Mouestra/ Instrumentos: Entrevistas

#ID5

Titulo: Factores influyentes en la mejora escolar. Un estudio de casos en las escuelas Freinet

Autores: Ortega-Rodriguez, P. J., y Pozuelos-Estrada, F J.

Olbyjetivo: Describir y comprender de qué forma influyen los factores asociados a la mejora
escolar en el aprendizaje del alumnado y el desarrollo profesional del profesorado.

Diserio: Cualitativo Muestra/ Instrumentos: Estudio de casos descriptivo-
interpretativo en el que se analizan en profundidad cuatro
escuelas.

#ID6

Titulo: Tendencias en la investigacion sobre la formacion docente en tecnologias de la
informacién y la comunicacién: un analisis bibliométrico

Auntores: Noblecilla, A. M. R., Malla, S. E. G., De La Torre, T. E. G., & Encarnacion, D. O. H

Olyjetivo: Identificar las tendencias en la investigacion sobre la formacién docente en
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en la Web of Science.

Diserio: Cualitativo Mouestra/ Instrumentos: Andlisis bibliométrico de 402 articulos
entre 2000 y 2021

#ID7

Tiitulo: Desarrollo profesional para el liderazgo escolar: un enfoque desde las ecologfas del
aprendizaje

Autores: Lanzo, N. C., Maina, M. I, & Sangra, A

Obyjetivo: Recopilar informacion sobre el desarrollo profesional.

Diserio: Cualitativo Muestra/ Instrumentos: Encuesta a 212 personas lideres de
escuelas.
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#ID8

Tiitulo: Liderazgo y gestion docente durante la pandemia: una visién desde la educacion

Superior

Autores: Soto, D. F. C,, Freire, M. R. G, Freire, D. E. G, y Barreno, M. C. G.

Objetivo: Conocer como el liderazgo instruccional y su gestion docente permitieron la

continuidad educativa durante la pandemia.

Diseno: Cualitativo
2017-2022

Muestra/ Instrumentos: Anélisis documental de articulos entre

#ID9

Titulo: Las comunidades web en la escuela tic 2.0: intervenciones estratégicas para la
integracion tecnologica en el escenario de la escuela-red en Andalucia

Autores: Sanchez-Torres, A.

Olbyjetivo: Describir un nuevo escenario para las politicas de integracion de las tecnologias
digitales y profundiza en el analisis de los principales desafios de la institucion escolar en su

proceso de adaptacion a la sociedad-red.

Diseno: Cualitativo

Mouestra/ Instrumentos: Analisis documental

#ID10

Titulo: Las percepciones de los directivos de centros escolares sobre el uso y el valor de las

TIC para el cambio e innovacién educativa

Autores: Campion, R. S., Nalda, F N, y Celaya, L. A. A.

Olyjetivo: Conocer las percepciones de los directivos de centros escolares sobre la contribucion
de las TIC al cambio e innovacion de la practica educativa.

Diserio: Cualitativo

Muestra/ Instrumentos: Encuestas

Fuente: Artavia-Diaz, 2024.

Desde la estructura metodolégica de los
diez estudios analizados, el 80% se de-
sarrollaron desde un enfoque cualitativo
a partir de andlisis bibliométricos de es-
tudios previos, solo un 10% se desarro-
lla bajo el método cuantitativo y el otro
10% restante son de estudio mixto.

Los articulos analizados abordan en su
mayoria cuatro grandes dreas generales
como, politicas publicas, perfil de la per-
sona lider, comunidad de aprendizaje y
Tecnologias de la Informacién y Comu-
nicacién (TIC); de los que se desprenden
los aspectos detallados en las siguientes
tablas, segtin cada drea.
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Politicas educativas

Los articulos analizados exponen que
se deben incorporar politicas educativas
que sean pertinentes a dar una respuesta
estratégica en cuanto a las condiciones
de igualdad de condiciones, en don-
de los lineamientos no solo recaigan en
los hombros de las personas docentes,
en los responsables de los altos mandos.

Tabla 5: Politicas educativas

Ademds, que las politicas incorporen las
TIC de forma equitativa y accesible para
todos, y que permitan un cambio edu-
cativo, donde los enfoques innovadores
y tradicionales en el aprendizaje integren
la tecnologia y que esta sea normada, a la
vez, se continue con la autonomf{a educa-
tiva y se ajusten con las necesidades de la
comunidad educativa (Tabla 5).

Politicas
educativas

ID1: Las responsabilidades educativas recaen en el docente.

ID2: Implementar estrategias educativas a partir de iniciativas
innovadoras que den respuesta inmediata y eficaz para la creacién de
sociedades mas justas y en igualdad de condiciones.

ID3: Flexibilidad de las estructuras organizativas ofrece oportunidades
para la mejora del capital profesional.

ID4: Articular una politica educativa TIC que permita avanzar en su
integracion educativa.

ID9: Las politicas de integracién tecnoldgica pueden lograr el cambio
educativo si se desarrollan a partir de la autonomia pedagégica de las
escuelas, adaptando las micropoliticas que emanan de la Administracién
educativa a las necesidades especificas de cada comunidad educativa.

ID 10: La incorporacién de las TIC en los diversos enfoques de

aprendizaje y que se encuentre en la normativa.

Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de los articulos analizados en el estudio.

Perfil de la persona lider

En cuanto al perfil de la persona lider,
las ideas que predominan en los articulos
se enfocan en que estas deben estar en
constante formacién y capacitacion, par-
te de esa adquisicién de conocimiento se
lleva a cabo a partir del autoaprendizaje
y al mismo tiempo, es necesario estar en
continua actualizacién profesional. Ade-
mids, las personas lideres en educacién
deben saber sobre diversos temas entre

ellos, pedagogia, proceso de ensehanza y
aprendizaje y tecnologfa.

Asimismo, se requiere fortalecer las habi-
lidades blandas, pues se consideran pro-
pias de una persona lider tales como la
comunicacién asertiva y la colaboracién,
junto con aquella serie de competencias
propias del Siglo XXI (Fundacién Omar
Dengo, FOD, 2019; Morduchowicz,
2021), mismas que se espera que tengan
las personas docentes (Instituto Nacio-
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nal de Tecnologias Educativas y de For-
macién del Profesorado, INTEF, 2017;

Crompton, 2017) considerando necesa-

gran innovacién que se estd experimen-
tando en la actualidad a partir de la in-
clusién tecnolégica en el proceso educa-

tivo (Tabla 6).

rio potencializar también las destrezas
relacionas con la investigacién dada la

1abla 6: Perfil de la persona lider

Perfil de la persona | ID1: Persona transformadora, innovadora, investigadora, auténoma,
lider capaz de brindar oportunidades individualizadas de aprendizaje
segun la necesidad y garantizar la continuidad educativa.

ID2: Cuenta con una formacién adecuada para llevar a cabo la
actividad académica en formato online.

ID5: Tiene una buena comunicacién y es colaborador.

ID7: Petsonal escolar que se mantiene actualizado mediante
estrategias de autoaprendizaje.

ID10: La persona docente debe tener conocimiento de la parte

pedagogica, enseflanza, aprendizaje y la incorporacién de las TIC
como parte del cambio significativo.

Fuente: Elaboracién propia

Comunidades de aprendizaje

Por otra parte, la formacién de redes y
comunidades de aprendizaje flexibiliza la
gestién de las organizaciones y conforma
nuevos liderazgos; es un espacio en don-
de la persona puede estimular capacida-

des e impulsar la mejora continua del
profesional. Cabe destacar que la comu-
nidad empodera a las personas integran-
tes y a su vez impulsa a disminuir la re-
sistencia al cambio en relacién con el uso
e incorporacién de las TIC en el proceso
de ensefanza y aprendizaje (Tabla 7).

Tabla 7: Comunidad de aprendizaje

IDS: El liderazgo distribuido, la cultura colaborativa, la
innovacion educativa y la evaluacion formativa en las redes de
escuelas tienen un gran impacto en el desarrollo profesional
docente y en el aprendizaje del alumnado. Se trata de factores
esenciales para estimular la capacidad de cambio e impulsar
procesos de mejora entre escuelas, reforzando los lazos de
colaboracidn entre profesionales de la educacion.

ID3: Establecer comunidades de aprendizaje profesional a través
de un liderazgo distribuido, en tanto ello fomenta la organizacion,
la colaboracién y el empoderamiento docente. Asi, la flexibilidad
de las estructuras organizativas ofrece oportunidades para la
mejora del capital profesional

ID10: Liderazgo como parte de la disminucion de la resistencia al
cambio y a la perpetuaciéon de métodos tradicionales que no
aprovechan el potencial de las TIC

Comunidad de
aprendizaje

Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de los articulos analizados en el estudio.
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Tecnologias de la Comunicacién

Las TIC dan paso a un aprendizaje en
tiempo real en donde se pueden tener
una mayor participacién de las personas,
ademds, estas garantizan condiciones fa-
vorables para las organizaciones, dado a
que las TIC automatizan actividades que
se relacionan con el proceso educativo y
ademds transforman las metodologfas

con el propésito de la mejora del apren-
dizaje estudiantil. Por otra parte, las TIC
demandan de una formacién y asesoria
del personal docente en cuanto al uso
pedagégico y los procesos educativos in-
novadores propuestos en las instituciones
educativas, ademds, se debe fortalecer el
conocimiento en cuanto a la mediacién
de las TIC tanto para el desarrollo del
liderazgo como para la construccién de
procesos innovadores (Tabla 8).

Tabla 8: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacién

ID3: desarrollo de actividades a partir de la innovacién mediada
por TIC desde una comunidad profesional de aprendizaje permite

el aprender en tiempo real y lograr niveles mas altos de
participacién. Esto no ocurre per se, sino garantizando
condiciones institucionales favorecedoras.

ID4: cudles son los factores que indican que un centro escolar estd
en un estado inicial o de aproximacién en relacién con el uso
educativo de las TIC.

IDG: Reconocer que las TIC facilitan la automatizaciéon de
procesos educativos donde las tecnologfas modernas se adoptan en
la formacién docente para transformar metodologias tradicionales
y mejorar el aprendizaje estudiantil.

ID7: uso de las TIC, la participacién en redes y comunidades
profesionales, como parte de las actividades para el desarrollo
profesional a partir del autoaprendizaje.

ID9: La necesidad de formar y asesorar al profesorado en el uso
pedagdgico de las TIC como estrategia clave para el cambio e
innovacién de los procesos educativos en los centros.

ID10: Necesidad de formar a las personas en la mediaciéon y
liderazgo a partir de la integracion de las TIC.

Fuente: Artavia-Diaz, 2024, a partir de los articulos analizados en el estudio.

Tecnologias de la Informacién y la Co-
municacién ID3: desarrollo de activi-
dades a partir de la innovacién mediada
por TIC desde una comunidad profesio-
nal de aprendizaje permite el aprender
en tiempo real y lograr niveles mds altos
de participacién. Esto no ocurre per se,
garantizando condiciones institucionales
favorecedoras.

Discusion de los resultados

Las TIC contintan ganando relevancia
en diversos contextos, particularmente
en el educativo. Las TIC no solo facili-
tan los procesos organizativos, sino que
también impulsan la innovacién pedagé-
gica. Segtin Soto et al. (2022), el lideraz-
go tecnoldgico juega un rol fundamental
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en la flexibilidad de las organizaciones
educativas, permitiendo una gestién mds
eficiente de los recursos y la implementa-
cién de nuevas pricticas pedagégicas que
optimizan el aprendizaje.

El uso de la tecnologia aplicada al lide-
razgo educativo mejora la gestién orga-
nizacional y facilita la implementacién
de politicas institucionales y promueve
la calidad educativa. Como indican Ra-
mén et al. (2022), el liderazgo apoyado
en las TIC potencia nuevas iniciativas y
proyectos, impulsando la mejora conti-
nua y garantizando que la tecnologia se
integre de manera efectiva en el dmbito
educativo.

Es evidente que las herramientas tecno-
l6gicas crean espacios de interaccién mds
amplios y diversos, permitiendo a los ac-
tores educativos compartir perspectivas
culturales y geogrificas que enriquecen
el proceso educativo. Campién et al.
(2016) y Ortega-Rodriguez et al. (2022)
destacan que las tecnologias digitales
agilizan la comunicacién y promueven
un didlogo dindmico, convirtiéndose en
catalizadoras de la innovacién educativa,
lo que fomenta la creacién de una comu-
nidad de aprendizaje mds conectada y
participativa.

En cuanto a los docentes, es fundamen-
tal que reciban capacitacién no solo en
el uso de las TIC, sino también en su
implementacién pedagdgica. Deronce-

le-Acosta et 4l. (2021) y Sdnchez (2019b)
subrayan que la formacién docente debe
incluir metodologfas activas que integren
la tecnologia de manera efectiva en los
procesos de ensefanza y aprendizaje. La
capacitacion es clave para empoderar a
los docentes, permitiéndoles enfrentar
los retos y superar las limitaciones del
contexto actual, a la vez que se mitiga la
resistencia al cambio.

Asimismo, un liderazgo docente proac-
tivo requiere una actitud abierta al cam-
bio y una disposicién a colaborar con sus
pares en comunidades de aprendizaje.
Area-Moreira et 4l. (2020) y Lépez-No-
guero et al. (2021) sefialan que los docen-
tes deben estar preparados en el manejo
de herramientas tecnolégicas, y también
en enfoques metodoldgicos alternativos
que fomenten la innovacién pedagdgica
y el uso flexible de las tecnologias en el
aula.

Todo este proceso debe estar respaldado
por politicas educativas claras que regu-
len la integracién de las TIC en el siste-
ma educativo. Como apuntan Area-Mo-
reira et 4al. (2022) y Deroncele-Acosta
et 4l. (2021), estas politicas deben estar
adaptadas a las realidades contextuales y
normativas de cada institucién, garanti-
zando que las TIC se integren de manera
coherente y efectiva en los modelos edu-
cativos.
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5. Conclusiones

El liderazgo educativo es un pilar funda-
mental en la transformacién del sistema
educativo en el siglo XXI, sobre todo en
la integracion estratégica de las TIC y la
continuidad del aprendizaje. La rdpida
evolucién tecnoldgica exige que los centros
educativos adopten enfoques dindmicos
y flexibles, donde los lideres educativos,
desde los directivos hasta los docentes,
desempenien un papel crucial. No se trata
solo de implementar tecnologfas, se trata
de desarrollar una cultura de innovacién
y colaboracién que pueda adaptarse a las
demandas del entorno digital.

Un liderazgo educativo fuerte permi-
te que la tecnologia se convierta en una
herramienta poderosa para mejorar los
resultados de aprendizaje, ya que propi-
cia un entorno en el que el conocimien-
to puede ser compartido de manera mds
eficiente y personalizada. Como sefalan
Lépez-Noguero et al. (2021), “la com-
petencia digital docente hace posible la
puesta en marcha de habilidades y des-
trezas vinculadas con el uso de las TIC
para producir conocimiento”. (p. 424).
Este proceso de modernizacién debe
centrarse en la preparacién de los estu-
diantes, que no solo sean consumidores
de tecnologia, creadores de soluciones
tecnoldgicas innovadoras, tanto duran-
te su proceso de aprendizaje como en su
papel de ciudadano activo de la sociedad
dentro del mercado laboral.

De cara al futuro, es indispensable que
las personas docentes, como lideres den-

tro y fuera del centro educativo, estén a
la vanguardia en el uso pedagdgico de
las TIC. Un profesorado que asume su
rol de liderazgo no solo mejora su propio
desempefio, también inspira a las per-
sonas estudiantes a adoptar un enfoque
proactivo en su propio aprendizaje.

Durante la pandemia, quedé demostra-
do que los docentes que asumieron este
liderazgo pudieron mantener la calidad
educativa incluso en entornos desafian-
tes, lo que subraya la necesidad de con-
tar con profesionales capacitados no solo
en contenidos, también en herramientas
digitales. Como senalan Camacho et al
(2022), “el liderazgo docente se fortaleci6
debido a que buscé varias alternativas de
solucién para mantener la calidad de los
aprendizajes en un ambiente no presen-

cial” (p. 907).

Este liderazgo docente no solo es vital
para el éxito individual del estudiantado,
también para el desarrollo de una socie-
dad mds equitativa y competitiva. La
educacién es la base del progreso social,
y el uso estratégico de las herramientas
tecnolégicas, liderado por educadores
capacitados, puede cerrar brechas de
desigualdad al brindar a las personas
estudiantes, independientemente de su
contexto, acceso a una educacién de
calidad. Al formar estudiantes con una
s6lida competencia digital, se contribuye
al desarrollo de ciudadanos mejor prepa-
rados para los desafios del siglo XXI, no
solo en el dmbito laboral, en su capaci-
dad para ser parte activa de una sociedad
interconectada y globalizada.
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El profesor debe ser lider porque, como
mencionan Camacho et al (2022), “solo
un lider puede formar lideres”. (p. 907).
Un lider docentepuede formar ciudada-
nos criticos, responsables y capaces de li-
derar en otros campos, promoviendo una
cultura del aprendizaje continuo, creati-
vidad y adaptacién. Un docente que estd
a la vanguardia tecnolégica también pro-
mueve en sus estudiantes una visién mds
abierta e inclusiva de la sociedad, prepa-
rada para aprovechar las oportunidades
de un mundo cada vez mds digital.

Para que el sistema educativo responda
adecuadamente a los desafios del presen-
te y del futuro, no basta con la simple in-
corporacién de tecnologia; se requiere de
politicas educativas y de formacién do-
cente que prioricen el liderazgo en clase.
Los centros educativos deben ser espa-
cios de experimentacién y crecimiento,
donde el liderazgo docente impulse no
solo la adaptacién tecnolégica, sino una
pedagogia transformadora que motive
al estudiantado a ser protagonista de su
propio aprendizaje. Como apuntan Ber-
nate y Fonseca (2023), el sistema educa-
tivo “requiere que los procesos se centren
en la era digital, redimensionando el rol
del docente, pero también del estudian-
te” (p.229). En este sentido, las personas
docentes deben estar capacitadas no solo
para manejar herramientas tecnolégicas,
también para integrar estas de manera
significativa en su prdctica pedagdgica.

En resumen, el liderazgo educativo, y
particularmente el liderazgo docente, es
crucial para mejorar la educacién tan-

to en el presente como en el futuro. El
profesor que asume este rol, apoyado por
estrategias y politicas adecuadas, puede
garantizar no solo una continuidad en
el aprendizaje, sino una educacién de
mayor calidad que prepare al estudian-
tado para los desafios y oportunidades
del mundo digital. Un docente a la van-
guardia tecnoldgica, capaz de innovar y
de liderar cambios, no solo garantiza su
propio desarrollo profesional, contribuye
al avance de la sociedad en su conjunto.
Es, en definitiva, un factor clave para for-
mar a las nuevas generaciones de lideres
que enfrentardn los retos del presente y
futuro.
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