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Resumen

La inclusién es uno de los pilares del
modelo de Educacién para Vivir Mejor
asumido por Ministerio de Educacién
de la Republica Dominicana con el fin
de garantizar que todos los estudiantes
puedan obtener los aprendizajes espera-
dos. El articulo se plantea describir las
competencias que tienen los docentes del
nivel primario para la atencién de los es-
tudiantes con discapacidad en dos insti-
tuciones del Distrito Educativo 02-05 de
la regién San Juan Este. La investigacién
se corresponde con una metodologia de

Abstract

Inclusion is one of the pillars of the Edu-
cation for Better Living model assumed
by the Ministry of Education of the Do-
minican Republic in order to guarantee
that all students can obtain the expected
learning. The objective of this article is to
describe the competencies that primary
level teachers have for the care of stu-
dents with disabilities in two institutions
of the Educational District 02-05 of the
San Juan Este region. The research corres-
ponds to a qualitative approach metho-
dology with a field design. An interview



enfoque cualitativo con un disefo de
campo. Se aplicé un guion de entrevista a
22 docentes del nivel primario, 15 perte-
necen a la Escuela Francisco del Rosario
Sénchez y 7 a la Escuela Urania Montis.
Para el andlisis de la informacién se usé
el software ATLAS.T1.24. Los resultados
muestran que los docentes entrevistados
no poseen las competencias requeridas
para atender estudiantes del nivel pri-
mario con discapacidad, lo cual limita
los procesos de inclusién en el aula. Los
docentes manifiestan una actitud po-
sitiva en torno a la necesidad de recibir
formacién para lograr el cumplimiento
de las politicas educativas de inclusién y
el respeto a los derechos humanos de los
estudiantes.

Palabras clave: inclusién educativa, for-
macién docente, politicas publicas, com-
petencias.

script was applied to 22 teachers at the
primary level, 15 belong to the Francisco
del Rosario Sinchez School and 7 to the
Urania Montds School. For the analysis
of the information, the ATLAS software
was used. T1.24. The results show that
the interviewed teachers do not have the
competencies required to attend primary
level students with disabilities which
limits the processes of inclusion in the
classroom. Teachers express a positive at-
titude about the need to receive training
to achieve compliance with educational
policies of inclusion and respect for the
human rights of students.

Keywords: Educational inclusion, tea-
cher training, public policies, competen-
cias.
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1. Introduccién

Consolidar una educacién inclusiva para
las personas con discapacidad es una as-
piracién de muchos paises que atin no
se concreta, en su totalidad, por diver-
sas razones tales como: infraestructuras
inadecuadas que limitan la accesibilidad
a las instituciones, carencia de materia-
les y recursos adecuados a la condicién
del estudiante (Cotdn et al., 2024), po-
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breza multidimensional (Le6n y Ville-
gas, 2025), desconocimiento de politicas
publicas (Varguillas et al., 2020); escasa
formacién del docente y cultura institu-
cional (Murillo et al. 2022; Nistal et al.,
2022; Poveda et al., 2022). El panora-
ma descrito ocasiona un incremento de
la desercién, rezago educativo y pobreza
de aprendizaje, especialmente en etapas
educativas iniciales.

.
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En tal sentido, la educacién inclusiva
se presenta como un gran reto para los
sistemas educativos a nivel mundial, de
alli que la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para la Ciencia y la Cultura
(Unesco, 2008) enfatiza la importancia
de las competencias del docente como
un actor decisivo para asegurar el futuro
de los estudiantes que presentan alguna
situacién especial, o diversidad funcio-
nal. Se insta, ademis, al desarrollo de es-
tudios innovadores en los que se aborden
los procesos de ensenanza y aprendizaje
vinculados con el tema de la inclusién en
el aula.

En consecuencia, los docentes requieren
apropiarse de metodologias diddcticas
que favorezcan la inclusién de los estu-
diantes, lo que implica también traba-
jar en equipo con otros especialistas y
adquirir conocimientos sobre psicologia
del aprendizaje, psicopedagogia, orien-
tacion, neuropedagogia entre otros, para
asi ofrecer atencién oportuna y pertinen-
te a las necesidades especificas de los es-
tudiantes con discapacidad y contribuir
a una prosecucién académica exitosa
(Arguedas-Negrini, 2021).

Este articulo se centra en describir las
competencias de los docentes domini-
canos para la atencién de los estudiantes
de nivel primario con discapacidad. La
investigacién resulta de interés, dado el
rol que estos profesionales desempenan
en el logro de la inclusién educativa,
lo que también resulta un compromiso
para las instituciones del Estado, debido
a que el informe de la Organizacién de

las Naciones Unidas (ONU, 2021), ela-
borado a partir las mediciones realizadas
en el afio 2018 por el Sistema Unico del
Beneficiario (SIUBEN) refleja que hay
insuficiencia de personal docente con
formacién profesional para atender a los
estudiantes con discapacidad, situacién
que se repite con los técnicos de apoyo;
ello dificulta garantizar la educacién a
dichos estudiantes (Convencién sobre
los derechos de las personas con disca-
pacidad, CONADIS, 2014). Datos mds
recientes, emanados de la Oficina Na-
cional de Estadistica (2021), revelan que
mds del 90% de la poblacién infantil con
algtn tipo de discapacidad no se incor-
pora a cursar estudios dentro del sistema
formal; un porcentaje que expresa la alta
vulnerabilidad de estos ninos y violenta
los derechos que la Ley 5-13 establece.

Las competencias del docente para la
atencién de los estudiantes con disca-
pacidad abarcan los conocimientos, ha-
bilidades y actitudes que definen las di-
mensiones saber ser, saber hacer y saber
convivir y que se deben demostrar en la
cotidianidad de los espacios educativos
desde una visién humanista y empdtica
hacia quienes tienen esta condicién, es
decir, se hace imperativo un enfoque mds
integral para el abordaje de los desafios
de una educacién inclusiva (Meza et al.,
2023). Un profesor competente debe po-
seer las habilidades para construir un cli-
ma escolar de respeto mutuo y compren-
sion, es decir, donde todos los estudiantes
puedan aprender las diferencias y valorar
la individualidad de todos de acuerdo
con los lineamientos del Ministerio de
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Educacién de la Repiblica Dominicana
(MINERD) para crear asi un entorno
inclusivo, acorde con la nueva ordenanza
No. 05-2024 emitida en 2024.

Hay que destacar el papel del MINERD
mediante la formulacién de diversas nor-
mativas, unido a la creacién del Depar-
tamento de Educacién Especial, que estd
presente en todo el pais, asi como de las
distintas estrategias operativas con miras a
alcanzar instituciones inclusivas. Sin em-
bargo, estas medidas resultan poco efecti-
vas sin recursos materiales y la formacién
del recurso humano que, desde una mi-
rada interdisciplinar, pueda satisfacer las
demandas sociales de los estudiantes con
discapacidad, ademds “hace falta cambiar
la mirada social, que permea al sistema
educativo, para la cual la discapacidad
no es una condicién sino un problema”
(Centro de Atenci6n Integral para la Dis-
capacidad, CAID, 2023; pdrr. 12).

Esta investigacion se realiza de manera si-
multdnea en dos regiones diferentes entre
la provincia La Altagracia municipio Hi-
giiey y la provincia San Juan, municipio
San Juan de la Maguana con base en un
mismo proyecto, se recogen las voces de
los docentes en torno a la atencién de es-
tudiantes con discapacidad y los retos que
la educacién dominicana requiere afron-
tar bajo un modelo de derechos humanos.

2. Revisién de la literatura

Murillo et al. (2020) plantearon un ani-
lisis para establecer la relacién existente
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entre las estrategias educativas inclusivas
y la autoeficacia percibida por estudian-
tes mexicanos de la carrera de Educa-
cién. El estudio muestra que los docen-
tes en formacién poseen una percepcién
positiva acerca de su autoeficacia para la
implementacién de préicticas inclusivas
en el aula, lo que les permite realizar ex-
plicaciones y brindar orientacién a los
estudiantes con necesidades educativas
especiales. Entre los aspectos que nece-
sitan fortalecer los participantes estdn el
disefio de actividades individualizadas,
estrategias de abordaje para estudiantes
agresivos, normativas legales sobre la
integracién de estudiantes con discapa-
cidad, ello contribuird a optimizar sus
competencias como egresados.

En esa misma linea, Nistal et al. (2022)
destacan entre sus hallazgos que la auto-
eficacia acttia como factor mediador de
las actitudes positivas que son primor-
diales para construir entornos inclusivos
por lo cual la competencia actitudinal es
la que posee mayor incidencia, porque
una predisposicién favorable hace que
el docente despliegue un conjunto de
estrategias para la integracion social de
los estudiantes con discapacidad. Esto va
unido a la demostracién de competencias
conceptuales que se adquieren mediante
la formacién permanente.

Garcfa y Romero (2024), en una inves-
tigacién cualitativa realizada con 12 do-
centes chilenos, sefialan como desafios
cruciales para el profesorado universi-
tario lograr adaptarse a las distintas ca-
racteristicas de los estudiantes, asi como
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la importancia de disponer de mayores
recursos materiales, capacitacién y apoyo
por parte de la institucién.

Por su parte, Solis et al. (2023) anali-
zaron las pricticas educativas inclusivas
favorecedoras del aprendizaje de los es-
tudiantes de educacién inicial diagnosti-
cados dentro del Trastorno del Espectro
Autista (TEA) a partir de una metodolo-
gia documental de revisidn sistemdtica.
El estudio incluyé, ademds, la identifica-
cién de los tipos de recursos diddcticos
utilizados por los docentes, entre los que
destacan el juego, los cuentos y las ayu-
das visuales. Los resultados también in-
dican un cambio de percepcién en torno
al TEA concebido en la actualidad como
una forma de diversidad humana.

Finalmente, en el contexto dominicano,
Bonilla (2019) realizé un estudio en seis
escuelas primarias del Distrito 15-03, en
este participaron distintos actores educa-
tivos (directivos, docentes, estudiantes,
personal de apoyo, padres). Entre los re-
sultados encontré que la educacién inclu-
siva es parte de las politicas educativas,
pero la supervisién y acompafiamiento
de los entes responsables es insuficiente
para observar su aplicacién en la préictica
de los docentes. Los enfoques que favo-
recen la inclusiva son “aplicados timida-
mente”, se favorece la integracién de los
nifos con barreras para el aprendizaje,
pero en realidad el apoyo requerido no
se incorpora dentro de la planificacién.

Discapacidad

Segiin la ONU (2021), el término dis-
capacidad ha sufrido cambios en el de-
venir del tiempo y hoy en dia adn pue-
de resultar impreciso para abarcar todos
los aspectos conducentes a la toma de
decisiones en la materia porque estd en
permanente evolucién. Agregan que en
el dmbito de la Convencidn sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad

(CDPD) del 2008, se considera como:

El resultado de la interaccién entre con-
diciones particulares en materia de fun-
cionamiento (fisico-motoras, sensoriales,
cognitivas y psicosociales) que se apartan
de la media poblacional, y factores con-
textuales o del entorno que generan ba-
rreras o impiden el ejercicio de derechos
en igualdad de condiciones y la partici-
paci6n efectiva en la sociedad de algunas
personas frente al resto (p. 14).

En atencién al planteamiento de la
CDPD, son diversos factores los que in-
tervienen en establecer los limites con-
ceptuales de la discapacidad, por lo cual
no tiene una dnica definicién porque su
uso cambia segtn los contextos y tam-
bién se ve influenciada por los modelos
tedricos, los cuales involucran posturas
morales, religiosas y médicas, muchas
veces asociadas con defectos o situacién
de minusvalia de la persona. Sin embar-
go, se han logrado avances para dar paso
a un modelo social que prioriza los dere-
chos humanos de las personas con disca-
pacidad (ONU 2021; Pérez y Chhabra,
2019; Varguillas et al., 2020).
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En concordancia, es en el modelo social
de derechos humanos donde se inserta
este estudio, por cuanto este reconoce la
diversidad como parte de las realidades
humanas, se distancia asi de las acciones
discriminatorias y de segregacion de las
personas con alguna discapacidad por
cuanto, como afirma Damiani (2023),
estas son “titulares de derechos” (p. 399);
lo cual se reafirma en cada una de las
convenciones y acuerdos suscritos en esta
materia en las Gltimas décadas. Esta po-
sicién involucra ver muchos de los pro-
blemas de la discapacidad no como una
situacién personal, sino que es el entorno
donde no existen los mecanismos para el
goce efectivo de los derechos. Ello vaa la
par de la formulacién de todo un conjun-
to de normativas juridicas que persiguen
superar los prejuicios sociales y barreras
que constrifien los procesos de inclusiéon
socioeducativa.

En Republica Dominicana, la Ley No.
5-13 sobre discapacidad, promulgada en
2013, establece un marco legal mds am-
plio para la inclusién y proteccién de los
derechos de las personas que tienen esta
condicién para garantizar su dignidad,
desarrollo de personalidad y participa-
cién activa en la sociedad; dentro de los
principales aspectos de interés para esta
investigacion, se contempla el acceso a la
educacién, concebido como un derecho
para todos los ciudadanos dominicanos.
Esta norma juridica estd en concordancia
con el primer articulo de la Ley General
de Educacién 66-97 donde se “garantiza
el derecho de todos los habitantes del pais
a la educacién” (Congreso Nacional de la
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Republica Dominicana, 1997). Ello sig-
nifica que no pueden existir distinciones
de ningun tipo y el Estado dominicano,
desde distintas instancias, debe generar
las acciones para alcanzar una educacién
inclusiva que se base en el respeto, la
equidad y la igualdad de oportunidades
para el acceso y permanencia en el siste-
ma educativo.

Competencias e inclusién educativa

De acuerdo con Tobén (2005), las com-
petencias se pueden definir como “proce-
sos generales contextualizados, referidos
al desempeno de la persona dentro de una
determinada 4rea del desarrollo humano”
(p- 80). Por lo tanto, la practica pedagdgi-
ca llevada a cabo por los profesionales de
la docencia exige demostrar determinadas
competencias para que sea exitosa y cum-
pla con los fines sociales de la educacion.

Lépez (2023) agrega que la formacién
docente se caracteriza por su continui-
dad y dinamismo, mediante este proceso
se adquieren un conjunto de competen-
cias exigidas para el desarrollo idéneo
de su labor. En el dmbito de la inclusién
educativa, la autora considera las referi-
das a conocimiento profundo sobre la
diversidad y demds aspectos relacionados
como adaptacién curricular, ademds de
demostrar habilidades y destrezas para
desarrollar acciones que propendan a la
creacién de entornos escolares inclusivos
mediante la gestién del aula y el uso de
diversos recursos de apoyo, convenciona-
les o basados en el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién.
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Varguillas et al. (2023) recogen otras
competencias que resultan pertinentes
para la prictica docente: (a) Conoci-
miento de la normativa legal, (b) Capa-
citacién permanente en temas referidos
a la discapacidad, (c) Propiciar acciones
para el desarrollo de las potencialidades y
habilidades de los estudiantes en un con-
texto inclusivo; (d) Tener dominio acerca
del Disefio Universal de Aprendizaje, (e)
Orientar a los estudiantes a fin de que
puedan acceder a distintos tipos de apo-
yo institucionales y del Estado para ga-
rantizar su prosecucion académica.

3. Métodos
Enfoque y disenio

Se trata de una investigacién con enfo-
que cualitativo de corte transversal con
un diseno de campo. La investigacién
se enmarca en el paradigma interpreta-
tivo orientado a comprender los signifi-
cados atribuidos por los docentes a sus
experiencias de atencién a la diversidad
en el aula. El alcance es descriptivo-in-
terpretativo, ya que busca caracterizar las
competencias docentes y comprender sus
percepciones sobre la atencién a la diver-
sidad. Participaron 22 maestros activos
del nivel primario de diferentes 4reas del
saber y grados quienes serdn llamados
informantes claves, seleccionados de dos
escuelas del sector publico del distrito
educativo 02-05 San Juan Este, quienes
de manera voluntaria aceptaron formar
parte de la investigacion.

1écnicas e instrumentos

Dado el enfoque cualitativo del estudio,
se utiliz6 como técnica principal la en-
trevista semiestructurada, a través de un
guion de 15 preguntas validado por es-
pecialistas. Los encuentros se realizaron
de manera presencial durante el lapso
(septiembre-octubre 2024) y permitieron
recopilar datos personales y laborales de
los docentes, asi como su formacién pro-
fesional en la atencién a estudiantes con
discapacidad. Esta técnica resulté funda-
mental para capturar experiencias perso-
nales, situaciones especificas dentro del
aula y percepciones que no podrian ha-
berse obtenido con otros métodos, esto la
convirtié en una herramienta clave en el
estudio interpretativo y descriptivo. Ade-
mds, se llevaron a cabo grupos focales
para explorar las adaptaciones curricula-
res y estrategias pedagdgicas empleadas
por los docentes.

Técnicas de andlisis

Para el andlisis de los datos se utilizé un
enfoque interpretativo-cualitativo me-
diante el software ATLAS.TI. Versién
24. Una vez recogida la informacién se
procedié a codificar las respuestas de los
docentes mediante la identificacién de
palabras clave, luego se agruparon las
respuestas de los entrevistados a partir de
los indicadores y objetivos propuestos.
Finalmente, se establecieron redes para
visualizar las relaciones entre los elemen-
tos seleccionados con su cédigo y cita
(fragmento textual de la entrevista). La
red que recoge la interrelacién entre los
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hallazgos se ajusté con la disposicién de
los nodos de orden jerdrquico descenden-

te para facilitar su interpretacion visual
(Figura 11).

3.1. Poblacién y muestra

La poblacién estd conformada por do-
centes del nivel primario que laboran en
instituciones educativas del sector publi-
co. Para la seleccién de la muestra, se em-
pleé un muestreo intencional, dado que
el estudio busca obtener informacién de-

tallada y significativa desde la perspecti-
va de los participantes.

La muestra estuvo constituida por 22
docentes de nivel primario que laboran
desde el primero hasta el sexto grado,
distribuidos en dos escuelas. La eleccién
de estos participantes se fundamenté en
criterios de relevancia para la investiga-
cién, asegurando que contaran con ex-
periencia en la ensefanza en este nivel
educativo y que estuvieran dispuestos a
compartir sus percepciones y experien-
cias en torno a la temdtica de estudio.

Tabla 1. Docentes participantes en el estudio segiin la institucion

A continuacién, se caracteriza a los do-
centes participantes del estudio en cuan-
to a (a) género, (b) anos de experiencia,
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() formaci6n profesional y (d) asignatu-
ras que imparten.

Figura 1. Docentes en
funcién del género
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La mayor cantidad de docentes (20) que
corresponde al 91% son mujeres y el 9 %
restante son hombres (2), lo que muestra
un claro predominio del género femeni-
no sobre el masculino, un dato consis-

La Figura 2 permite apreciar que el 41%
de los docentes oscila entre 7 y 10 anos
de experiencia, seguido de quienes estin
en un rango de entre 1 y 3 afos y aque-
llos con 11 y 15 afios de desempeno, cada
grupo representa un porcentaje 18% res-
pectivamente. Finalmente, el 14% su-
pera los 15 anos de servicio y en menor

tente con el hecho de que en gran parte
de los paises latinoamericanos existe una
“feminizacién del magisterio primario”
(Fiorucci et al., 2021).

Figura 2: Docentes en
funcién de los anos de
experiencia

proporcidn, el 9% posee entre 4 y 6 afios
dedicados a la ensefanza. Esto indica
que tienen distintos niveles de experien-
cia en torno a la atencién de estudiantes
con discapacidad, dados los cambios en
cuanto a normas y directrices generadas
desde los organismos competentes.

Figura 3. Asignaturas que
imparten los docentes
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El total de asignaturas impartidas por los
docentes son siete, con un predominio
de Lengua Espanola con el 50% de los
seguida de Educacién Fisica con 13,6%,
el resto de las asignaturas (Educacién
Artistica, Idiomas, Formacién Ciencias
Naturales, Matemdticas) abarcan el por-

Estudios adicionales

En relacién con los estudios profesiona-
les, adicionales al grado de licenciatura,
el 36% de los docentes no ha realizado
ninguno, el 36% tiene diplomados, estos
son considerados cursos de ampliacién
segtn la Ley 139-01 de Educacién Su-
perior, Ciencia y Tecnologia (2001); solo
el 28% tiene estudios de postgrado en
maestria y especializacion segtn la Cla-
sificacién Internacional Normalizada de
la Educacién (Unesco, 2011).

La investigacién se realizd conforme
a los principios éticos establecidos por
la American Psychological Association
(APA, 2020). Todos los participantes
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centaje restante. Cada asignatura plantea
una exigencia para el docente en cuanto a
las adaptaciones que debe hacer para que
el estudiante de primaria con discapaci-
dad adquiera las competencias esperadas
segun el diseno curricular (MINERD,
2016a, 2016b).

Figura 4. Estudios adiciona-
les al grado

firmaron consentimiento informado y se
garantizo el anonimato y la confidencia-
lidad de las respuestas.

4. Resultados

Las respuestas obtenidas en las entrevis-
tas se agruparon en 6 cédigos que expre-
san los puntos de vista de los docentes
acerca de sus competencias para la aten-
cién a los estudiantes con discapacidad.
Estos se muestran a través de las redes
creadas en Atlas. TT en las cuales se in-
cluyen los fragmentos textuales de las
respuestas dadas por los docentes.

.
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Cédigo 1. Formacién profesional

La mayoria de los docentes estudiados no
tiene una capacitacién formal o especiali-
zada para atender a estudiantes con disca-
pacidad. Solo algunos mencionaron ha-
ber cursado asignaturas como Atencién
a la diversidad o Logopedia (optativa),
pero su contenido es considerado insufi-
ciente para dominar las competencias en
el tema de la discapacidad de estudiantes
en el aula. Los docentes coinciden en la
necesidad de incluir contenidos mds es-
pecificos y profundos en los programas
universitarios para preparar adecuada-
mente a los futuros docentes.

Figura 5. Red que muestra la formacién profesional de los docen-
tes en torno a la atencién a la discapacidad en el aula
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Cédigo 2. Adecuacion curricular

Los docentes realizan las adaptaciones
curriculares con mucha dificultad. Se-
giin expresan no existen indicadores
directos para estudiantes con discapaci-
dad, el curriculo no viene adaptado, es
el docente que lo ajusta a la realidad de
sus estudiantes. De igual manera, indi-
can complejidad y falta de claridad del
MINERD para enfocar estos asuntos en
la planificacién.

Figura 6. Red sobre el conocimiento de los docentes sobre la adecuacién curricular
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Cédigo 3. Actitud y disposicién
del docente

La actitud del docente es positiva, frente
a esta postura, se puede observar en la
Figura 7 la disposicién a formarse con
relacién a la discapacidad e inclusién.
Segtin sus expresiones, creen adecuado
la formacién para atender a la diversidad
en el aula en donde se hace mucho én-
fasis por la empatia, el respeto y la ne-
cesidad de garantizar que ningtin nifio
sea excluido del sistema. Sin embargo,
como bien exponen, existen barreras es-
tructurales y de formacién que impiden
el logro del propésito.

Figura 7. Red que muestra las actitudes y disposicién de los docentes en cuanto al tema

de la discapacidad
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Cédigo 4. Desafios y limitaciones

Figura 8. Desafios y limitaciones para la inclusién educativa
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De acuerdo con la Figura 8, se
puede observar las dificultades
senaladas por los docentes para
atender a estudiantes con dis-
capacidad debido al desconoci-
miento de cémo abordar ciertas
condiciones que enfrentan en
el aula. Algunos de los desafios
mds destacados son: escasez de
recursos y materiales adaptados,
sobrecarga laboral y sobrepobla-
cién de estudiantes en las aulas,
aunado a la ausencia de politi-
cas publicas claras y efectivas
que respalden el trabajo inclusi-
vo en las aulas.
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Cédigo 5. Estrategias did4cticas

Las estrategias diddcticas evidenciadas
en la red de la Figura 9, son pocas e in-
cluyen juegos de roles, trabajo grupal,
senales visuales, manipulacién de ob-
jetos, dependiendo de la condicién del
estudiante. Algunos docentes indican
una nula aplicacién porque desconocen
cémo hacerlo, otros declaran hacerlo en
la planificacién sin precisar realmente lo
que hacen.

Figura 9. Estrategias diddcticas implementadas por los docentes
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Cédigo 6. Politicas publicas

La red plasmada en la Figura 10 indica
que los docentes tienen un conocimiento
limitado o nulo sobre las politicas pu-
blicas de educacién inclusiva en el pais.
Aunque mencionan que existe un man-
dato de inclusién, este no estd acompa-
fiado de los recursos o la capacitacién
para implementarlo efectivamente.

Figura 10. Conocimientos de politicas publicas de los docentes
relacionado con la inclusién educativa
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4.1. Discusién de los resultados formacién profesional, adaptacién curri-

cular y estrategias diddcticas. Se discuten
La Figura 11 muestra los distintos ele-  las implicaciones de los hallazgos a partir
mentos inmersos en las competencias de la revisién de la literatura.

de los docentes, se enfatiza lo referido a

Figura 11. Red semdanti-
ca que interrelaciona los

hallazgos del estudio
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La formacién profesional comprende los
conocimientos, habilidades y destrezas
obtenidas dentro de los estudios forma-
les, a nivel universitario. Las respuestas
indican ausencia total o insuficiente de
contenidos relacionados con la atencién
de estudiantes con discapacidad. Los
docentes mencionan haber recibido una
asignatura durante su carrera profesional
que, si bien aborda el tema de discapaci-
dad, no profundiza en estos, lo cual pro-
duce vacios de conocimiento porque no
se cubrieron las expectativas acerca de lo
que se necesita saber para gestionar una
verdadera inclusién de los estudiantes
con discapacidad en el aula. Ello se apre-
cia en las palabras de los entrevistados
recogidas en la Figura 5.

Los resultados reflejan la necesidad de
formacién continua de los docentes para
la atencién a los estudiantes con discapa-
cidad y de esa manera poder dar respues-
ta a las distintas necesidades educativas
que ellos presentan, ademds se destaca la
poca formacién inicial de estos en temas
cruciales para la educacién inclusiva. Tal
como senalan investigaciones previas
(Bazurto y Samada, 2021; Garcia y Ro-
mero, 2024; Murillo et al., 2020; Serna
y Serna, 2023), es la formaci6én en com-
petencias la que favorece una disposicién
positiva y promueve la innovacién de
estrategias diddcticas para la gestion del
aula inclusiva (Lépez, 2023).

La preparacién profesional obtenida
durante la carrera docente es clave para
alcanzar la inclusién educativa de estu-
diantes con discapacidad. Por ello, deben
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existir programas a nivel universitario
que respondan a la necesidad de capaci-
tacién profesional para lograr experien-
cias exitosas; es importante contar en los
centros educativos con docentes forma-
dos, que estén enfocados en identificar
aquellas necesidades especificas de los
estudiantes para posteriormente adaptar
los procesos de ensenanza y aprendizaje
(Nistal et al., 2022; Murillo et al, 2020;
Torres et al., 2022).

Lo anterior también es una exigencia
contemplada en el Manual de inclusién
de personas con discapacidad y otros as-
pectos de responsabilidad social (Institu-
to de Educacién Superior en Formacién
Diplomitica y Consular, INESDYC,
2024) establece que la formacién de los
docentes debe incluir contenidos sobre
discapacidad, asi como ajustes curricula-
res que faciliten la integracién académica
de estudiantes con necesidades especifi-
cas mediante apoyos técnicos, diddcticos
y humanos.

En atenci6n a la Figura 11, se observa que
la capacitacién es parte de la formacién
profesional, se entiende como la prepa-
racién recibida mediante cursos, talleres,
asesorfas, participacién en eventos y otras
actividades académicas que contribuyan
a la desarrollar competencias concep-
tuales, procedimentales y actitudinales
para un desempeno docente efectivo en
contextos donde se requiera la atencién a
estudiantes con discapacidad.

Los docentes expresan esta necesidad de
formacién, es asi como se podrd brin-

.
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dar una atencién pedagdgica adecuada
que beneficie los aprendizajes de los es-
tudiantes con discapacidad con estrate-
gias, metodologias, evaluacién y uso de
tecnologias propias a la naturaleza de su
condicién o discapacidad y asi afianzar
las bases de su futuro académico y perso-
nal, en la medida en que se garantice su
permanencia en los espacios educativos
al minimizar las barreras que interfie-
ren con su desempeno (Acevedo, 2011;
Varguillas et al., 2020). Tal como refie-
re Damiani (2022), los problemas de la
discapacidad trascienden la condicién
personal y se encuentran muchas veces
en el entorno.

Asimismo, las necesidades formativas
y de capacitacién expuestas por los do-
centes coinciden con las encontradas por
Serna y Serna (2021) en su trabajo inves-
tigativo pricticas docentes para promo-
ver la educacién inclusiva, en el cual los
docentes exponen la relevancia de esta
formacién para responder de manera
asertiva la educacién inclusiva y asi con-
tribuir a construir los aprendizajes de los
estudiantes con discapacidad (Roma et
al., 2020; Orozco y Morina, 2019).

También es importante ampliar la for-
macién en estudios de postgrado a nivel
de especializacién, maestria y doctorado
para que los docentes estén actualizados
con respecto a las tendencias actuales
sobre los procesos de inclusién porque
solo el 27% de los consultados posee un
postgrado (Fig. 4). Los estudios previos
muestran que cuanto mayor sea la capa-
citacién de los docentes, mayor serd su

autoeficacia con relacién a las estrategias
inclusivas y a la adecuacién curricular
(Bonilla, 2019; Bazurto y Samada, 2021;
Nistal et al, 2022; Murillo et al., 2020;
Soto et al., 2022), a su vez, ello se rela-
ciona con las actitudes y con la practica
de una mejor educacién inclusiva que re-
conozca el derecho humano a una educa-
cién de calidad para todos.

Si bien algunos docentes expusieron que
se sienten preparados, ya sea porque han
tenido la experiencia de tratar con estu-
diantes con discapacidad en las aulas o
han recibido talleres que hablen sobre
este tema, plantean que hace falta mds
apoyo en recursos, materiales, adecua-
cién en las aulas y curricular para que la
educacién inclusiva se pueda llevar evi-
denciar en las aulas. Este hallazgo coinci-
de con investigaciones sobre el tema rea-
lizadas en el pais (Bonilla, 2019; Serna y
Serna; 2021; 2023) en las que se recogen
los aspectos a considerar para construir
un espacio realmente inclusivo.

Asimismo, es necesario tomar en cuenta
la motivacién y compromiso que mues-
tran los docentes, esto se articula con la
capacitacion, ya que los docentes si esta-
rian dispuestos a recibir cursos, talleres,
asi como a participar en otras actividades
asociadas con el tema de la discapacidad
para mejorar sus practicas pedagdgicas
en las aulas, si el Ministerio de Educa-
cién proporciona los medios para ello.
Sus respuestas fueron positivas (Fig. 7).

A respecto, Chinchilla (2023), sehala
que la actitud del docente es clave para
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que la educacién inclusiva se lleve a cabo,
siendo esta un conjunto de percepciones,
creencias, sentimientos y las posturas
educativas que centren sus esfuerzos para
lograr desarrollar los aprendizajes de los
estudiantes con discapacidad que asisten
a las aulas regulares.

Asimismo, para la atencién a la discapa-
cidad y diversidad en el aula, es necesario
superar obstdculos que surgen en diver-
sos contextos y limitan el alcance de la
educacién inclusiva al reproducir pricti-
cas que no fomentan la inclusién (Said,
2023). Dentro de las barreras y desafios
encontrados estdn: (a) sobrepoblacién
estudiantil, (b) falta de recursos y herra-
mientas, (c) poca capacitacién y forma-
cién, (d) poca habilitacién de las aulas y
la escuela, (d) falta de tiempo, (e) curri-
culos no adecuados y (f) falta de apoyo
institucional y familiar, las cuales coinci-
den con estudios en este ambito (Murillo
et al. 2022; Nistal et al., 2022; Poveda et
al., 2022).

Estas barreras dificultan el buen ejercicio
profesional de los docentes, quienes de-
ben planificar secuencias did4cticas que
incluyan estrategias diddcticas inclusivas
paraatenderalas particularidades de cada
estudiante en espacios poco apropiados
y, muchas veces, sin los conocimientos ni
recursos diddcticos requeridos para hacer
frente a las exigencias académicas que
demanda este proceso, estos recursos son
imprescindibles para que los docentes los
incluyan dentro de las metodologias pe-
dagdgicas para captar la atencién de los
estudiantes con discapacidad, ayudarlos
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a descubrir su entorno y alcanzar apren-
dizajes significativos (Solis et al. 2023).
Para Chinchilla (2023), los recursos pue-
den ser vistos como los medios emplea-
dos en las aulas regulares, con el fin de
dar respuestas educativas de calidad a los
estudiantes discapacidad segin los obje-
tivos curriculares propuestos.

Todo lo anterior se convierte en desafios
a superar que contradicen lo establecido
en las politicas publicas porque, si bien
el Ministerio de Educacién reafirmé,
al inicio del afo escolar 2024-2025, su
compromiso con la garantia de una edu-
cacién inclusiva para estudiantes con
discapacidad en las 18 regionales y 122
distritos educativos del sistema educati-
vo dominicano, incluyendo ajustes cu-
rriculares, planes, programas y proyectos
orientados a atender sus necesidades (Pe-
riédico El Caribe, 2024), no se ha encon-
trado evidencia de su implementacién en
los centros educativos investigados.

En ese sentido, compete al érgano re-
gente nacional (MINERD) verificar con
ayuda de técnicos y especialistas e ir mds
alld de la revisién de un listado o presen-
cia de un estudiante con alguna disca-
pacidad. Es necesaria la actualizacién y
promover el desarrollo de competencias.
Una de estas competencias se refiere a los
conocimientos para realizar la adapta-
cién curricular. En ese sentido, los resul-
tados arrojan que existe la necesidad de
una adecuacién curricular que sirva para
orientar a los docentes, ya que carecen de
guias que les proporcionen pautas para
atender a los estudiantes con discapaci-

.
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dad, pues el Ministerio de Educacién se
enfoca principalmente en desarrollar ha-
bilidades y competencias en estudiantes
que no tienen una condicién de discapa-

cidad.

Los docentes son quienes hacen estos
ajustes al momento de la planificacién y
es evidente que sin formacién no pueden
incluir planes adecuados, sumado a la
falta de indicadores precisos para evaluar
a los estudiantes.

En la adecuacidn curricular se establecen
tres indicadores de evaluacién: elemen-
tal, aceptable y satisfactorio, los cuales
permiten medir el nivel de logro de cada
competencia especifica en las distin-
tas dreas del conocimiento (MINERD,
2024). Estos indicadores son esenciales
para determinar si un estudiante ha al-
canzado o no sus competencias funda-
mentales, asegurando un proceso de eva-
luacién més estructurado y alineado con
el curriculo nacional.

Cada estudiante tiene formas distintas
de aprendizaje también de ser sujeto de
evaluacién, especialmente aquellos con
discapacidad. Por ello, sus evaluaciones
deben ajustarse a sus condiciones y ca-
pacidades individuales, permitiendo un
proceso mds equitativo. No se puede
aplicar la misma metodologia de evalua-
cién a un estudiante con discapacidad
visual y a otro sin discapacidad, ya que
esto generarfa desigualdades en la medi-
cién del aprendizaje y las competencias
adquiridas.

Deben existir indicadores especificos en
el curriculo que permitan evaluar ade-
cuadamente a los estudiantes con disca-
pacidad, asegurando que el proceso de
aprendizaje sea inclusivo y adaptado a
sus necesidades. Por ello, el Manual de
inclusién de personas con discapacidad y
otros aspectos de responsabilidad social
recomienda la insercién de contenidos
en el curriculo (INESDYC, 2024). La
falta de estos indicadores genera incerti-
dumbre y dificulta la labor del docente al
momento de disefar estrategias de eva-
luacién equitativas.

Actualmente, es el docente quien realiza
las adaptaciones curriculares y las modi-
ficaciones en los procesos de evaluacién
segln su criterio y experiencia, sin con-
tar necesariamente con guifas precisas
dentro del curriculo oficial. Esta falta de
directrices claras puede provocar incon-
sistencias en la aplicacién de estrategias
de evaluacién inclusivas, afectando el de-
sarrollo educativo de los estudiantes con

discapacidad.

Como se mencioné anteriormente, un
aspecto fundamental para el trabajo en
aula son las estrategias diddcticas y en ese
sentido, los docentes expresan que bus-
can estrategias que se adapten a la nece-
sidad de los estudiantes con discapacidad
y al tipo de esta. Algunas de las que utili-
zan tienen un enfoque de ensenanza per-
sonalizada y el trabajo grupal, haciendo
gran énfasis en conocer primero el tipo
de discapacidad para asi poder ajustar los
contenidos y la planificacién en el proce-
so de ensenanza y aprendizaje.
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El uso adecuado de estrategias pedagé-
gicas e innovadoras asegura una buena
ejecucion de educacién inclusiva en las
escuelas que tengan estudiantes con dis-
capacidad, pero se requiere que haya un
enfoque integral entre las politicas publi-
cas y la formacién docente inicial y con-
tinua (Meza et al, 2023; Murillo et al.,,
2019) para que las estrategias implemen-
tadas en las aulas sean efectivas e inno-
vadoras. Ademds los docentes exponen la
necesidad de tener mds acceso a recurso,
horas diddcticas y adecuacién curricular
que se ajusten a la realidad para asi tener
un mejor desenvolvimiento.

Finalmente, las politicas putblicas com-
prenden el conjunto de lineamientos y
orientaciones emanados por las institu-
ciones del Estado, en concordancia con
principios del derecho universal y el res-
peto a los derechos humanos, dirigidas
a la atencién de la poblacién estudiantil
con discapacidad. Al respecto, los resul-
tados evidencian que los docentes no po-
seen un manejo de estas politicas, pues
su conocimiento es superficial o inexis-
tente.

Lo anterior aumenta atin mds la insegu-
ridad acerca de cédmo llevar a cabo la in-
clusién en las escuelas de aulas regulares
de los estudiantes con discapacidad. En
consecuencia, eso hace al estudiante vul-
nerable y propicia la exclusién, porque,
aun cuando asista a la institucién edu-
cativa, convive en una realidad que no le
ofrece los mecanismos para la inclusién
efectiva, de acuerdo con las normas es-
tablecidas por las politicas pdblicas, de
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alli que la presencia en el aula por si sola,
no es garantia de que el estudiante con-
tinuard su prosecucion académica (Var-
guillas et al., 2022).

5. Conclusiones

No se identificé que los docentes tengan
las competencias profesionales adecuadas
para la atencién de los estudiantes con
discapacidad, lo que refleja la necesidad
de las universidades incluir dentro de los
planes de estudios el tema de la discapa-
cidad para afrontar esta situacién en las
aulas, lo que implica formacién directa
en esa drea, aspecto que debe ir a la par
de acciones del Ministerio de Educacién
para ampliar los programas de capacita-
cién continua en el drea de la discapaci-
dad, dada la positiva disposicién de los
docentes en formarse en esta drea.

Las adaptaciones curriculares realizadas
por los docentes se hacen con dificultad
y sin una orientacién precisa, por lo que
requieren del establecimiento de indica-
dores especificos en el curriculo para los
estudiantes segin la discapacidad que
presenten.

Las estrategias diddcticas utilizadas
por los docentes son limitadas y suelen
adaptarse a la condicién particular del
estudiante, como juegos de roles, socia-
lizacién y trabajo grupal. Los docentes
manifiestan que existen limitaciones,
dada la sobrepoblacién estudiantil en
las aulas, sobrecarga horaria pedagdgica,
escasez de recursos, desconocimiento del

.
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tema de discapacidad y poco apoyo ins-
titucional.

Se espera como prospectiva investigati-
va extender el muestreo a otras regiones
y focalizar zonas para la formacién, de
acuerdo con la poblacién demandante.

Estudios futuros pudiesen comparar la
percepcién entre los docentes a partir de
su formacién profesional y afos de expe-
riencia.
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