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Resumen

Este estudio evalué el nivel de implemen-
tacién de politicas inclusivas por parte de
la gerencia educativa y docente en los ni-
veles primario y secundario, para la pro-
puesta de programa de formacién en el
sistema educativo Dominicano. Bajo un
enfoque cuantitativo y disefio no experi-
mental-descriptivo, se aplicé un censo a
la poblacién total disponible de los cen-
tros seleccionados, conformada por 10
directores, 50 docentes, 20 coordinado-
res docentes, 10 orientadores y 10 psi-
cdlogos. El instrumento consistié en un
cuestionario de escala likert estructurado
en siete dimensiones (gerencia educativa,

Abstract

This study evaluated the level of imple-
mentation of inclusive policies by edu-
cational management and teachers at the
primary and secondary levels, in order
to inform a proposed training program
within the Dominican education sys-
tem. Using a quantitative approach and
a non-experimental, descriptive design,
a census was administered to the enti-
re population of the selected schools,
comprised of 10 principals, 50 teachers,
20 teacher coordinators, 10 counselors,
and 10 psychologists. The instrument
consisted of a Likert-scale questionnai-
re structured around seven dimensions



estrategias de inclusién, politicas de in-
clusién, formacién continua, programas
de formacién, asesoramiento de progra-
mas, estrategias de acompanamiento), el
cual fue validado por juicio de expertos
y procesados estadisticamente median-
te andlisis de frecuencias en SPSS. Los
resultados revelaron una alta prevalencia
de valoraciones desfavorables, (categorias
asociadas a desacuerdo o inasistencia),
destacando debilidades criticas en estra-
tegias aulas especificas de inclusién 65%,
politica de inclusién 85%, preparacién
profesional 97%, programas de forma-
ciéon 72%, acompanamiento y segui-
miento 85%. A partir de los resultados,
surge la necesidad urgente de socializar
esta investigacién con las entidades en-
cargadas de velar por la calidad educativa
e igualdad de oportunidades para todos
sin importar la necesidad especifica de
apoyo educativo. El estudio contribuye
a la sensibilizacién de las autoridades de
instituciones, para el cumplimiento efec-
tivo de las normativas vigentes que rigen
la filosofia de la educacién dominicana.

Palabras clave: analisis estadistico, educa-
cién inclusiva, formacién de docente acti-
vo, gestién educativa, politica educativa.

SO0

(educational management, inclusion
strategies, inclusion policies, continuing
education, training programs, program
advising, and support strategies), which
was validated by expert review and statis-
tically processed using frequency analy-
sis in SPSS. The results revealed a high
prevalence of unfavorable assessments
(categories associated with disagreement
or non-attendance), highlighting critical
weaknesses in specific inclusion class-
room strategies (65%), inclusion policy
(85%), professional development (97%),
training programs (72%), and support
and follow-up (85%). Based on these re-
sults, there is an urgent need to share this
research with the entities responsible for
ensuring educational quality and equal
opportunities for all, regardless of speci-
fic educational support needs. This study
contributes to raising awareness among
institutional authorities regarding the
effective implementation of current re-
gulations governing the philosophy of
Dominican education.

Keywords: statistical analysis, inclusive
education, active teacher training, educa-
tional management, educational policy.
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1. Introduccién

La importancia de esta investigacion tras-
ciende la gerencia educativa y docente,
puesto que impacté a los educandos y a
la comunidad educativa en general con
propuesta de mejora de calidad educativa
y servicios institucionales basado en las
necesidades que se evidenciaron. Se pre-
tende acercarse de esta manera a las rea-
lidades que hace referencia, a la inclusién
en, todas sus dimensiones del accionar de
cada ente del sistema de educacién inclu-
siva, para evaluar el nivel de implementa-
cién de politicas de inclusion de la geren-
cia educativa y docentes para promover
propuesta de programa de formacién.

Esta investigacién se fundamenté en el
dmbito de la gerencia educativa y docente
e implementacién de politica de inclusién
educativa, enriquecido por un marco te6-
rico enfocado en el drea de gerencia, es-
trategias de inclusién, politicas de inclu-
sién, formacién continua, programas de
formacidn, asesoramiento de programas,
estrategias de acompanamiento.

La educacién es un derecho permanen-
te e irrenunciable del ser humano; asi lo
hace constar la Ley General de Educa-
cién 66-97 en la Republica Dominicana,
y ordenanza 04- 2025(MINERD, 2025).
En vista de esto, las oportunidades para
recibir una educacién de calidad han ido

incrementando con el paso de los afos,
gracias a la integracién de nuevas refor-
mas educativas.

De la Cruz y Pérez (2020) en la investiga-
cién bajo el titulo necesidades especificas
en los estudiantes del centro Nieves Pefia
Gutiérrez en el periodo escolar 2020, en
virtud de los resultados obtenidos, Las
siguientes conclusiones: En cuanto al
objetivo identificar las diferentes necesi-
dades especificas que presentan los estu-
diantes del centro educativo Nieves Pefia
de Gutiérrez, se encontrd la presencia de
estudiantes con necesidades educativas
en el centro educativo. Esta informacién
fue confirmada por el equipo de gestién
y los docentes consultados.

Esta investigacién tiene como objetivo
evaluar el nivel de implementacién de
la politicas de inclusién educativa de la
gerencia educativa y docente para la de-
terminacién de formacién y fortaleci-
miento del perfil profesional en inclusién
educativa de los gestores y docentes que
contribuyan al fortalecimiento del perfil
profesional de los gestores y docentes.
Busca que los actores que hacen vida en
el sistema escolar de la Repuablica Domi-
nicana puedan disponer de un material
que permita incorporar nuevos conoci-
mientos en dmbito gerencial y docente
en cuanto a implementacién de politicas
de inclusion.
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2. Revisiéon de la literatura
2.1 Gestion educativa

La gestion educativa, desde la perspectiva
del MINERD (2014), se concibe como
un ejercicio de liderazgo pedagdgico y
administrativo, donde el equipo directi-
vo es responsable de orientar los procesos
institucionales, coordinar trabajo docen-
te y asegurar un clima escolar éptimo
que potencie el desarrollo integral de los
estudiantes. La gerencia educativa impli-
ca la planificacién, organizacién, direc-
cién y control de los recursos y procesos
educativos para alcanzar los objetivos y
metas establecidos.

La gestion educativa es el proceso a tra-
vés del cual el directivo guia a la escuela,
orientando y conduciendo la labor do-
cente y administrativa y sus relaciones
con el medio, a fin de ofrecer un servicio

de calidad.

El perfil profesional de competencias del
gerente educativo se puede analizar a tra-
vés de la capacidad para dirigir la escuela
en un ambiente y cultura de trabajo en
equipo, en la capacidad de intervenir de
manera continua y participativa en el ci-
clo planificar - ejecutar - revisar - actuar.
Para lograr un centro educativo de exce-
lencia se requiere de insumos, tales como:
alumnos con competencias y conocimien-
tos previos, docentes, plan de estudio y el
ambiente institucional determinado por
la cultura y el clima organizacional que
posee, aceptando la diversidad existente

en la sociedad y fomentando la inclusién
en todos sus sentidos. Como resultado
alumnos, los desarrollan aprendizajes
significativos, pertinentes y contextuali-
zados, transformando insumos en resul-
tados planteados.

2.2 Estrategias de inclusién educativa

Segin la ordenanza 05-2024 (MI-
NERD, 2024), son el conjunto de he-
rramientas y técnicas que transforman la
teorfa de inclusién en culturas, pricticas
y politicas funcionales en los actores de
los sistemas educativos. Las estrategias
de inclusién educativa del sistema educa-
tivo dominicano son las aulas especificas
para la inclusién, aula de transicién a la
vida adulta y laboral, escuela de educa-
cién especial, aula para sordos, espacios
de apoyo y espacio de enriquecimiento.
Entre las estrategias mds destacada para
atender las diferencias individuales en la
poblacién que se encuentra en situacién
de discapacidad se pueden mencionar las
aulas especificas para la inclusién educa-
tiva AEIE, programa de transicién a la
vida adulta y laboral PTVA, aula de Sor-
do, espacio de apoyo para los aprendiza-
jes, espacio de enriquecimiento.

2.3 Politica de inclusién educativa

Son todas las normativas vigentes que
rigen la filosofia de la educacién domini-
cana en el 4mbito de inclusién educativa,
las cuales garantizan el acceso y la per-
manencia de todos los estudiantes, sin
importar su condicién de discapacidad.
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El marco normativo del sistema educati-
vo dominicano parte de la constitucién,
ley general de educacién (66-97), asi
mismo se complementa con numerosas
Ordenanzas y leyes especiales, entre las
que se destacan la Ley de ninos, ninas
y adolescentes (136-03), 04-2018 que
norma los servicios y estrategias para los
estudiantes con necesidades especificas
de apoyo educativo acorde al curriculo,
Ordenanza 01-2016 que regula el siste-
ma de evaluacién para estudiantes con
discapacidad cognitiva, 5-13 de discapa-
cidad para la proteccién de los derechos,
Ordenanza 01-2003 sienta la base para la
formalizacién inicial de educacién inclu-
siva, Ordenanza 03-2013, que modifica
la estructura académica y la reciente or-
denanza 05-2024, que actualiza norma-
tivas de educacién especial e inclusiva,
03 2024 que establece el curriculo actua-
lizado para el nivel secundario.

La inclusién educativa se concibe como
un proceso que senala la necesidad de di-
reccionar y responder a la diversidad de
las necesidades de todos los alumnos, a
través de una mayor participacién en el
aprendizaje (Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para la Educacién, la Ciencia

y la Cultura (UNESCO), 2021, p.5).

El derecho a la educacién garantiza que
a cada persona prueba a acceder a una
educacién de calidad a lo largo de toda
la vida. “Un enfoque inclusivo de la edu-
cacién significa que se toman en cuenta
las necesidades de cada persona y que to-
dos los educandos participan y lo logran
juntos, por tanto, el sistema educativo

dominicano asume la responsabilidad de
adecuar los centros para responder a la
diversidad del alumnado, garantizando
un acceso equitativo y de calidad para
todos” (Consejo Nacional de Educacién
2024).

2.4 Formacién continua

Segun Garcia -Penalvo (2021), este pro-
ceso no solo implica la actualizacién téc-
nica, sino una transformacién de la préc-
tica docente para responder a las nuevas
demandas de la sociedad digital y la in-
clusiéon educativa. (p 45). En tal sentido,
la formacién continua se entiende como
un proceso permanente de adquisicién
de conocimientos y competencias. Como
lo establece el Consejo Nacional de Edu-
cacién (2024) en la ordenanza 03-2024,
“los procesos pedagégicos y de gestién
institucional en las aulas deben respon-
der de manera estricta a los lineamientos
curriculares vigentes y a los nuevos cri-
terios oficiales de evaluacién de aprendi-
zajes’.

2.5 Programa de formacién

Segin Imbernén (2007), estos progra-
mas no deben ser sélo una transmision
de informacién, sino un proceso de re-
flexién que mejore la calidad educativa
mediante el fortalecimiento de compe-
tencias pedagdgicas y de gestién de aula.
En el contexto nacional, estos programas
incluyen planes nacionales y diploma-
dos, evaluacién formativa e integracién
de metodologia innovadora.
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2.6 Asesoramiento de programa de
formacién

Segiin Marcelo y Vaillant (2018) el ase-
soramiento efectivo busca fortalecer las
competencias mediante el acompafa-
miento y monitoreo, adaptindose a las
necesidades institucionales y a los avan-
ces de la tecnologfa. De tal manera el ase-
soramiento en programas de formacién
docente busca fortalecer competencias
pedagégicas mediante acompafiamien-
to, monitoreo y capacitacion continua,
adaptdndose a nuevas tecnologfas y nece-
sidades institucionales. Incluye el disefio
de perfiles de egreso, uso de IA, y tutoria
a docentes noveles para mejorar la cali-
dad educativa.

Aspectos clave del asesoramiento
docente:

Acompanamiento pedagdgico: Brinda apo-
yo, orientacién y motivacién personali-
zada en el aula para mejorar las pricticas
de ensefianza.

Capacitacion técnica: Ofrece herramientas
digitales, actualizacién curricular y estra-
tegias diddcticas, incluyendo formacién
para la atencién a la primera infancia.

Diagnéstico y diseno: Identifica necesidades
del entorno para establecer objetivos estra-
tégicos que guien el perfil del egresado.

Programa de Induccidn: Acompahamien-
to a docentes noveles en sus primeros
afos para asegurar su desarrollo profe-
sional.

Los asesores de formacién docente ayu-
dan a los maestros a mejorar su préctica
profesional y a adaptarse a los cambios
educativos.

2.7 Estrategias de acompafiamiento

Segiin el Ministerio de Educacién de
la Repuablica Dominicana (MINERD,
2022), este proceso se materializa a tra-
vés de la Guia Estratégica para el Desa-
rrollo Profesional y la Mejora Continua
del desempeno Docente, la cual busca
superar el informe fiscalizador tradicio-
nal en favor de un modelo cooperativo
y de facilitacién. Estas estrategias con-
sisten en acciones sistemdticas y colabo-
rativas, como la observacién, la retroali-
mentacién y la mentoria, disenada para
potenciar los resultados de aprendizaje
mediante la reflexién critica. Dentro de
esta se destacan:

Observacién de aula y retroalimentacién
(Feedback): El acompafante visita el
aula para observar la prictica, utilizando
instrumentos como fichas de cotejo, se-
guido de un didlogo reflexivo sobre avan-
ces y dreas de mejora.
Didlogo  reflexivo  (Mentoring/Coa-
ching): Conversaciones estructuradas
para que el docente analice sus propias
précticas, identificando fortalezas y desa-
fios en un ambiente de confianza.

Circulos de interaprendizaje (CIA) y co-
munidades de aprendizaje: Reuniones
periédicas donde los docentes compar-
ten experiencias, analizan casos y estu-
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dian nuevas estrategias pedagdgicas co-
lectivamente.

Clases Abiertas, Demostrativas o Mode-
ladas: Un docente experimentado (o el
coordinador) imparte una clase para mos-
trar metodologias especificas, sirviendo
como ejemplo de buenas practicas.

Modelos de Acompaiiamiento:

Colaborativo: El acompanante y docente
resuelven problemas en conjunto.

Facilitador: El docente toma la iniciativa
y el asesor guia la reflexién.

Acompanamiento en la planificacion cu-
rricular: Revisién conjunta de la planifi-
cacién, el disenio de secuencias did4cticas
y la preparacién de materiales.

Tertulias pedagdgicas: espacios de lectura
y debate sobre literatura pedagégica que
permiten fundamentar teéricamente la
préctica docente.

Acompanamiento inductivo (mentoria a
nuevos docentes): Apoyo especifico a do-
centes de nuevo ingreso para su integra-
ci6én al centro educativo.

3. Métodos

3.1. Poblacién y muestra

Para este estudio se seleccioné la po-
blacién total de los centros educativos
objeto de investigacién, debido a que el

tamano era completamente manejable y
permitfa un censo completo. Las escue-
las para esta investigacién corresponden
a la Direccién Regional de Educacién
14-00 Nagua, en el Distrito Educativo
02 de Cabrera.

Los criterios de inclusién establecidos
para la seleccién de los participantes fue-
ron que el personal estuviera dentro del
sistema educativo Dominicano nombra-
do como docente segun lo establecen las
normativas y que cumpliera con un afo
de servicio en funciones relacionada a la
ensefanza-aprendizaje segun el escala-
fén docente.

Desde el punto de vista ético, se garan-
tizé la participacién voluntaria, el ano-
nimato, la confidencialidad de la in-
formacién y la aplicacién rigurosa del
consentimiento informado por parte de
todos los involucrados.

Como se detalla en la tabla 1, la pobla-
cién estuvo constituida por profesionales
pertenecientes a 10 centros educativos,
distribuidos: 10 directores de centros
educativos, 10 orientadores, 10 psicé-
logos, 20 coordinadores docentes, y 50
docentes de aulas del nivel primario y
secundario.

A todo este personal se le aplicé un ins-
trumento estructurado bajo una escala
de tipo Likert con el fin de recolectar
los datos pertinentes, los cuales poste-
riormente fueron procesados de manera
estadistica y cruzados para el andlisis de
los resultados.
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1abla I: Poblacién Objeto de Estudio.

Perfil Profesional Frecuencia Porcentaje (%)
Docentes de aula 50 50
Coordinadores docentes 20 20
Directores de centros 10 10
Orientadores 10 10
Psicélogos 10 10

Nota. Poblacién conformada por el personal de 10 centros educativos del nivel primario y secundario.

Elaboracién propia.

La tabla 1 indica que el 50% de la mues-
tra total representa el eslabén directo de la
ejecucion curricular. Asimismo, la integra-
cién equitativa de los equipos de gestién
y de apoyo psicopedagdgico (directores,
coordinadores, orientadores y psicélogos)
que en conjunto suman el 50% restante),
lo que permite tener una visién holistica y
multifocal del fenémeno.

3.2 Disefio de investigacién

En este estudio se utilizé. El disefio no
experimental el mismo se apoy6 en la ob-
servacién directa, durante la obtencién
de respuestas, de la poblacién estudiada
para luego ser analizada. También se im-
plementard el método deductivo, puesto
que partird de lo general a lo particular,
en donde se presentardn las conclusiones.

El enfoque de investigacién en el que se
enmarca este estudio fue el cuantitativo,
ya que se buscard evaluar la incidencia
de la gerencia educativa y docente en
la implementacién de politica de inclu-
sién para la propuesta de programa de

formacién. Este estudio se ubicé dentro
del tipo de investigacion descriptivo. La
investigacién descriptiva se centra en
documentar, las caracteristicas, compor-
tamiento de las variables del fenémeno
estudiado tal como se presentan en su
entorno natural, sin establecer compara-
ciones formales (Torales y Barios, 2023).

3.3 Técnica e instrumento

3.3.1 Encuesta tipo cuestionario esca-
la Likert.

Para la recoleccién de datos cuantitati-
vos se utilizé la técnica de la encuesta,
empleando un instrumento un cuestio-
nario estructurado en escala de tipo Li-
kert. Este enfoque metodolégico permi-
te, de acuerdo con Sdnchez, Sdnchez y
Herndndez-Olbvera (2024), capturar de
forma sistemdtica las opiniones y pos-
turas individuales de los participantes
para transformarlas en datos métricos y
cuantificables, garantizando un andlisis
estadistico descriptivo y riguroso del fe-
némeno estudiado.
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El instrumento disehado consta de un
total de siete items, organizados en fun-
cién de las variables de investigacién. Las
dimensiones gerencia educativa, estrate-
gias de inclusién educativa, politica de
inclusién educativa, formacién continua,
asesoramiento de programas de forma-
cién, estrategias de acompanamiento.

Cada uno de los reactivos se evalué me-
diante una escala de medicién ordinal de
cinco puntos codificada de la siguiente
manera: (1) totalmente de acuerdo, (2)
en desacuerdo, (3) indiferente, (4) de
acuerdo, (5) totalmente de acuerdo.

3.4 Validacién de los instrumentos

Para garantizar la validez del contenido,
el instrumento fue sometido a un juicio
de expertos en el que participaron 6 es-
pecialistas en investigaciones educativas.
Estos jueces evaluaron la pertinencia,
claridad y congruencia de los items, in-
corpordndose sus sugerencias de mejora
antes de la versién final.

Posteriormente, se llevé a cabo un estu-
dio piloto con una muestra con caracte-
risticas similares a la poblacién objeto de
estudio (gerentes educativos, docentes,
coordinadores docentes, y orientadores).
Con los datos obtenidos en el pilotaje, se
calcul$ el coeficiente de confiabilidad de

Alfa de Cronbach y se obtuvo un valor
de 0.95, lo cual demuestra una excelente
consistencia interna del instrumento.

3.4.1 Procedimientos para la recolec-
cion de dato

Una vez recolectada la informacién, los
datos fueron tabulados y procesados de
manera automatizada mediante el pa-
quete estadistico SPSS versién 25. El
andlisis de las variables se realizé a tra-
vés de estadistica descriptiva, utilizando
la distribucién de frecuencias absolutas y
porcentajes acumulados.

4. Resultados

Los resultados se estructuran en fun-
cién de las dimensiones sobre el nivel de
implementacién de politicas de inclu-
sién educativas por la gerencia educati-
va y docente. Fue agrupada categorias
de respuesta sumando los “totalmente
de acuerdo” y los “de acuerdo” para el
reporte de la parte positiva. De igual
manera se sumaron las respuestas “total-
mente en desacuerdo” y “en desacuerdo”
para reportar el porcentaje de percepcién
negativa en los resultados. Cada tabla de-
talla las frecuencias y porcentajes obteni-
dos, seguido de la interpretacion técnica
de la tendencia observada.
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Gerencia educativa

1abla 2: Estudiantes con discapacidad son recibidos e incluidos por la gerencia educa-

tiva y docente con altas expectativas.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 35 35
Desacuerdo 35 35
Indiferente 0 0
De acuerdo 15 15
Muy de acuerdo 15 15
Total 100 100

Nota: Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

En la tabla 2 se observa una tendencia
porcentual negativa de un 70% en ni-
veles de disconformidad, distribuidos
equitativamente entre la categoria muy
en desacuerdo y desacuerdo, solo el 30%
de la muestra reporté una valoracién po-

Estrategias de inclusion educativa

sitiva, dividida entre la opcién de acuer-
do y muy de acuerdo, lo que refleja una
brecha critica en la cultura institucional
de acogida y en las expectativas pedagé-
gicas hacia el alumnado en situacién de

discapacidad.

1abla 3: Se implementa en el centro educativo la estrategia espacio de apoyo para los

aprendizajes.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 45 45
Desacuerdo 25 25
Indiferente 0 0
De acuerdo 20 20
Muy de acuerdo 10 10
Total 100 100

Nota: Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

La tabla 3 revela una carencia significati-
va en la ejecucion de estas acciones dentro
de los centros educativos, muestra falta de
implementacién de estrategias de apoyo a
los aprendizajes en los centros educativos,
destaca el 45% muy en desacuerdo en que

existen estos espacios, sumando un total
de 70% de opiniones negativas al incluir
la categoria en desacuerdo, mientras solo
un 30% indicé que esta estrategia se im-
plementa en su centro.
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Politicas de inclusion en los centros

educativos

Tabla 4: La accesibilidad fisica del centro es para cualquier persona sin importar la

condici6én o discapacidad.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 65 65
Desacuerdo 15 15
Indiferente 3 3
De acuerdo 14 14
Muy de acuerdo 3 3
Total 100 100

Nota: Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

En la tabla 4 se expone un escenario ad-
verso en materia de accesibilidad fisica,
se aprecia un contundente 80% al su-
mar las categorfas muy en desacuerdo y

Formacion continua

en desacuerdo manifestando que la in-
fraestructura no estd apta para persona
en situacién de discapacidad, solo el 17%
percibe el entorno fisico como accesible.

1abla 5: La especialidad en inclusién y drea a fine con visién inclusiva forma parte de

su formacién.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 76 76
Desacuerdo 2 2
Indiferente 5 5
De acuerdo 10 10
Muy de acuerdo 7 7
Total 100 100

Nota. Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

La tabla 5 evidencia una marcada bre-
cha en la formacién de los profesionales
encuestados, muestra un 78% muy en
desacuerdo y desacuerdo de la gerencia
educativa y docente, indicando que no

cuenta con la especialidad en inclusién
como parte de su formacién actual, en
contraposicién s6lo un 17% manifestd
contar con formacidn en el 4rea.
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Programas de formacion

1abla 6: Los programas de formacién de grados recibidos tienen visién inclusiva

Respuestas Frecuencia Y%
Muy en desacuerdo 72 72
Desacuerdo 0 0
Indiferente 11 11
De acuerdo 5 5
Muy de acuerdo 12 12
Total 100 100

Nota. Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

La tabla 6 muestra una valoracién critica
sobre los planes de estudio de pre-grado
recibido por los encuestados. Un 72%
indicé estar muy en desacuerdo en que

Asesoramiento de programa de forma-
cion docente

los programas de formacién de grado re-
cibido cuentan con una visién inclusiva,
11% neutro, mientras que solo el 17%
reportd una percepcion positiva.

1abla 7 Las visitas al aula se realizan con el protocolo establecido y observando opor-

tunidades de mejora.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 0 0
Desacuerdo 3 3
Indiferente 1 1
De acuerdo 71 71
Muy de acuerdo 25 25
Total 100 100

Nota: Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

La tabla 8 manifiesta un desempeno ins-
titucional altamente favorable en cuanto
a los procesos de supervisién pedagégica,
un 96% expres6 estar muy de acuerdo y
de acuerdo en que las visitas al aula se

realizan con el protocolo establecido y se
observan las oportunidades de mejora es-
tableciendo didlogo reflexivo visualizdn-
dose una tendencia positiva. Solo el 3%
manifesté disconformidad.
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Estrategias de acompainamientos

1abla 8: Las précticas docentes se le da seguimiento por parte de la gerencia educativa

para concretizar las politicas de inclusién.

Respuestas Frecuencia %
Muy en desacuerdo 65 65
Desacuerdo 20 20
Indiferente 2 2
De acuerdo 10 10
Muy de acuerdo 3 3
Total 100 100

Nota. Cuestionario aplicado a gerencias educativas y docentes.

La tabla 8 se aprecia que el seguimiento
especifico para concretizar las politicas
de inclusién es percibido insuficiente, un
85% indicé estar muy en desacuerdo y
en desacuerdo, considerando que no se
estd dando el seguimiento adecuado a las
précticas docentes para concretizar las
politicas de inclusién. Solo el 13% de los
encuestados percibe que el seguimiento
por parte de la gerencia educativa contri-
buye a concretar dichas politicas, mien-
tras el 2% se mantuvo neutro.

4.1 Discusion de resultados

Los hallazgos de esta investigacién evi-
dencian un distanciamiento critico entre
los lineamientos macro-politicos estable-
cidos por el Estado dominicano y las rea-
lidades operativas y actitudinales presen-
tes en los centros educativos analizados.
En el 4mbito de la gerencia educativa, se
observa una marcada fragmentacién ins-
titucional. La estructura administrativa
formal contempla formalmente las nor-
mativas de inclusién dentro de sus do-

cumentos de planificacién institucional,
pero existe una preocupante desconexién
al momento de aterrizar dichos planes en
la dindmica de aula cotidiana

Morales (2021), postula que la gerencia
educativa debe fungir como un cataliza-
dor de transformacién profundamente
articulado con las necesidades de la po-
blacién estudiantil. Al no materializarse
esta vinculacion, la planificacién formal
se reduce a un mero cumplimiento bu-
rocritico que neutraliza el impacto de
los programas normativos y perpetia la
marginacién institucional del alumnado
en condicién de discapacidad.

Este escenario se agudiza al analizar las
estrategias de inclusién educativa y la
disponibilidad de recursos especializados
en los planteles del Distrito 02 de Ca-
brera. El reconocimiento tedrico que la
gerencia y el cuerpo docente otorgan a
la necesidad de implementar espacio de
apoyo para los aprendizajes, aulas espe-
cificas para la inclusién educativa y pro-
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gramas de transicién a la vida adulta y
laboral contrasta drdsticamente con la
inoperancia prictica de esta figura den-
tro de los centros. Las deficiencias de las
aulas en torno a la atencién a la diver-
sidad suelen ser confirmadas tanto por
los docentes como por sus respectivos
equipos de gestién (Luzén De La Cruz y
Placencia Frias, 2020).

Esta ausencia generalizada de entornos
diversificados limita severamente el acce-
so real al curriculo estructurado y levan-
ta barreras infranqueables para el apren-
dizaje. Los resultados se alinean con los
reportado por Escobar (2023), cuyas
vivencias de inclusién evidenciaron que
el desarrollo de capacidades en personas
con discapacidad se ve sistemdticamente
truncado debido a la carencia estructural
de escenarios institucionales y proyectos
escolares que faciliten una participacién
académica y social efectiva.

La ineficacia de estas estrategias opera-
tivas guarda una relacién de causalidad
directa con el perfil socio-profesional y
la formacién continua de los actores edu-
cativos encuestados. Los datos demues-
tran un severo déficit de especializacién
y posgrados enfocados en la atencién a la
diversidad, revelando que la gran mayo-
ria de la gerencia educativa y los docentes
en servicio carecen de competencias téc-
nicas para implementar adecuadamente
las adaptaciones curriculares.

Tal como argumenta Garcia-Pefalvo
(2021), la formacién permanente no debe

limitarse a una actualizacién técnica o
administrativa superficial, sino que debe
propiciar una transformacién profunda
de la practica pedagdgica que capacite al
docente frente a la demanda de la inclu-
sién. Sin una politica robusta de profe-
sionalizacién en el contexto nacional, los
esfuerzos institucionales seguirdn siendo
insuficientes para consolidar un modelo
plenamente inclusivo.

Esta desarticulacién se extiende a la di-
mensién de las politicas de inclusién y las
précticas de acogida dentro de la comu-
nidad educativa. Persisten barreras acti-
tudinales y prejuicios institucionales que
limitan la recepcién de estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educa-
tivo bajo criterios de altas expectativas.
Todo esto posiciona a los centros estu-
diados en un paradigma de integracién
fisica de los educandos en lugar de una
verdadera inclusién educativa, puesto
que el alumnado ocupa un espacio esco-
lar, pero permanece marginado del éxito
del proceso de ensehanza-aprendizaje.

Finalmente, un aspecto metodolégi-
camente revelador emerge al cruzar los
resultados del asesoramiento y las estra-
tegias de acompafamiento. Se detecta
una paradoja institucional. La muestra
valora de forma casi undnime que las
visitas de supervisién en el aula se rea-
lizan con apego estricto a los protocolos
formales y administrativos, sin embargo,
el acompahamiento técnico resultante
es completamente ineficaz para guiar la
concrecién real de las politicas inclusivas
en el aula.
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Esto demuestra que los mecanismos tra-
dicionales de supervisién de la gerencia
operan bajo un enfoque predominante
fiscalizador y burocrético, desprovisto de
herramientas para asesorar en materia de
diversidad educativa. Para revertir esta
tendencia, es indispensable reconfigurar
el rol de los coordinadores y directores
hacia el modelo cooperativo y de co-faci-
litacién propuesto en la Guia Estratégicas
del MINERD (2022), asegurando que el
monitoreo pedagdgico se traduzca de for-
ma efectiva en planes de mejora conjunta
y préctica de aula orientadas a la equidad
y la igualdad de oportunidades.

5. Conclusiones

Analizados los resultados obtenidos en
la investigacion, se presentan las conclu-
siones respecto a la gerencia educativa y
docente en la implementacién de politica
de inclusién educativa.

Segtin los resultados, el 50% de la geren-
cia educativa y docente sumado indica-
ron que su programa contempla politi-
cas inclusivas, 25% muy de acuerdo y el
25% en desacuerdo siendo esta dltima
informacién significativa presentdndose
posturas divididas, lo que sugiere una
brecha entre la intencién administrativa
y la ejecucién préctica.

Se observa falta de cohesion en la percep-
cién de cémo se elaboran los planes de
trabajo. Aunque el 40% reconoce que la
gerencia lidera esta elaboracién, un por-
centaje significativo representado por el

15% muestra disconformidad, lo que po-
dria sefalar falta de procesos participa-
tivos, no se involucra a todos los actores
escolares.

El hallazgo mds preocupante reside en la
recepcion de estudiantes con discapaci-
dad. El 35% de los participantes coincide
en que no se percibe inclusién basada en
altas expectativas, evidenciando que mds
alld de las normativas persisten barreras
actitudinales que limitan el acceso real
en igualdad de oportunidades.

Por ello, se recomienda que la gerencia
educativa y docente proyecte actitudes
positivas a través del ejemplo, fomentan-
do la participacién y el respeto hacia la
diversidad. Es necesario sensibilizar a la
comunidad escolar para que las politicas
de inclusién dejen de ser un requisito ad-
ministrativo y se conviertan en una prac-
tica cotidiana que garantice el aprendiza-
je colaborativo.

En tal manera a pesar de los avances en
cuanto a normativas y planes de mejo-
ra existente, el equipo de gestién y do-
centes no tiene actitudes positivas para
implementar y desarrollar los programas
dirigidos a la poblacién en condicién de
discapacidad, se perciben barreras actitu-
dinales frente a la poblacién estudiantil
en situacién de discapacidad, lo que se
podria traducir como un proceso de in-
tegracion de los educandos en los centros
educativos y no de inclusién.

Otra conclusién relevante fue la brecha
critica entre el reconocimiento tedrico
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de la inclusién y que su implementacién
efectiva en los centros educativos, segin
el 100% de los encuestado manifestd, es
una forma apropiada para fomentar la
inclusién y responder a las necesidades
del alumnado, sin embargo, aun reco-
nociendo que la implementacién de las
estrategias es necesaria, un 70% indico
no se estd implementando segtn indicé
el 70% de los actores encuestados.

Esta contradiccién es evidente la ausen-
cia de la estrategia aula especifica para
la inclusién educativa, asi fue expresado
por el 65% de los integrantes del equipo
de gestion y los docentes. En cuanto a las
aulas para sordos, el 75% sefnalé que no
forman parte de las estrategias actuales,
el 75% senalé los centros no cuentan con
la estrategia de transicién a la vida adulta
y laboral, mientras el 40 % afirmé que
no cuentan con espacios de enriqueci-
mientos

Partiendo de los resultados, se observa
que el equipo de gestién y docentes co-
nocen las estrategias de inclusién, que
deberfan trabajar en sus centros educati-
vos para dar respuestas a los estudiantes
en situacién de discapacidad. En con-
secuencia, existe la incidencia de que
el equipo que conforma la gerencia y el
personal docente, contemplan en sus pla-
nes de mejora el desarrollo de politicas de
inclusién educativa, pero no son ejecu-
tados, y los estudiantes podrian estar en
los centros escolares integrados, pero sin
acceso al curriculo.

En lo que concierne a la accesibilidad fi-
sica en los centros, el 80% de la gerencia
educativa y docente expresd, estd muy en
desacuerdo y desacuerdo, considerando
que no es adecuada, para personas en si-
tuacién de discapacidad. Esto indica que
la accesibilidad fisica representa una de
las principales barreras para una inclusién
efectiva en igualdad de oportunidades.

Estas conclusiones ponen de manifiesto
las discrepancias entre el marco legal y
el accionar institucional. Al respecto, se
concluyé que, a pesar de la solidez que
cuenta el sistema educativo dominicano
en cuanto a su marco legal y normativo
(constitucién de la repdblica dominica-
na, ley 66-97 y la reciente ordenanza 05-
2024), el 73% de la gerencia educativa
y docente manifestd estd muy en des-
acuerdo y en desacuerdo en que los es-
tudiantes en condicién de discapacidad
son acogidos por la gerencia educativa y
docente.

Esta postura de insatisfaccién se ve refor-
zada por el 55% de las respuestas gene-
rales. Al mismo tiempo un 59% indicé
estar muy en desacuerdo y en desacuerdo
con la forma de acogida de los alumnos
en los grupos clase y la adaptacién de los
espacios de aprendizaje para atender dife-
rencias individuales con equidad En este
sentido resulta relevante la implementa-
cién de programas de sensibilizacién y
capacitacién sobre politicas de inclusién
para garantizar igualdad de oportunida-
des educativas y no acciones aisladas.
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Con relacién a formacién especializada
y los perfiles docentes, se concluye que
existe la necesidad de formacién en in-
clusién del personal que se encuentra
dentro de la gerencia educativa y docente
del distrito educativo 02 Cabrera, de la
Direccién Regional 14 de Nagua segin
lo expres6 el 76% de los encuestados.
Mientras el 84% no cuentan con licen-
ciatura en inclusién, cifra que aumenta
al 90% para el déficit de maestria en in-
clusién y 94% en el caso de doctorado en
inclusion.

Se visualiza la necesidad de promover
programas de formacién continua en to-
dos los niveles académicos. De no aten-
der las situaciones presentadas en los
equipos de gestién y docente, se podria
presentar en los centros educativos casos
de exclusién de estudiantes, barreras para
el acceso y limitaciones en igualdad de
oportunidades de los estudiantes con ne-
cesidades especificas de apoyo educativo.

Segtin los resultados sobre los programas
de formacién continua para el empode-
ramiento del perfil de la gerencia edu-
cativa y docente, el 92% manifesté que
los diplomados, mientras un 80% indicé
maestria, el también que los programas
de postgrados. Sin embargo, un 71%
de los encuestados manifest6 estar muy
en desacuerdo en que se realice induc-
cién en inclusién a los nuevos maestros
de ingreso. Dada la insatisfaccién con
la formacién inicial y la induccién ma-
gisterial, surge la necesidad de establecer
convenios con instituciones de educa-
cién superior, enfocindose en estrategias

de inclusién educativa y el desarrollo de
buenas pricticas para garantizar los co-
nocimientos teéricos y competencias ge-
renciales para aplicarlo.

El 99 % respalda que las reuniones son
herramientas claves para dar respuestas
a situaciones de aprendizaje. Un 70% en
que la gerencia educativa integra tema de
inclusién en grupos pedagdgicos, sin em-
bargo, el 65% consideré que no se reali-
zan reuniones para el abordaje de tema
referente a la inclusién educativa.

Debido a lo anterior, se sugiere continuar
fortaleciendo el acompanamiento y mo-
nitoreo en los procesos desarrollados en
centros educativos, bajo el protocolo de
acompafiamiento y monitoreo estable-
cido, asegurando que se cumpla a caba-
lidad las lineas estratégicas y metas de
inclusién, minimizando las barreras de
acceso y participacién para garantizar
que los estudiantes aprendan juntos en

igualdad de oportunidades.

Por tltimo, se concluye que la efectividad
del equipo de gestién y los docentes en
estrategias de acompanamiento pedagd-
gico es percibida negativamente por el
85% de los encuestados. Esto sugiere que
las politicas de inclusién vigentes perma-
necen en un plano teérico, evidenciando
desconexidn critica al momento de super-
visar su implementacién real en las aulas.

A pesar de que existe una metodologia
clara para transformar los monitoreos en
plan de mejora conjunta, segin indicé

el 95% del equipo de gestién y los do-
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centes, un 78% de la misma poblacién
encuestada expres$ insatisfaccién res-
pecto a cémo los momentos se traducen
estrategias o medidas para la atencién a
la diversidad, lo que evidencia necesidad
de capacitacién técnica para los acompa-
hantes.
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