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Resumen

La poblacion estudiantil pasa muchas horas viendo progra-
mas infantiles, muchas veces en ausencia, o sin control de los
padres de familia. Los programas infantiles son seis veces mas
agresivos que otros programas televisivos. Ante la problematica
que se deriva de esta situacion real se procedi6 a realizar el estu-
dio que refiere este informe de investigacion, con la finalidad
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de analizar los programas televisivos de dibujos animados que
presentan contenidos violentos, y la conducta de la poblacion
estudiantil escolar de 5to. grado del segundo ciclo del nivel basi-
co en centros educativos de la zona sur de la ciudad de Santiago,
Reptiblica Dominicana.

Los objetivos especificos fueron analizar los programas tele-
visivos de dibujos animados de contenido violento preferidos por
la poblacion estudiantil en estudio, interpretar las caracteristicas
que presentan los programas televisivos de dibujos animados que
ve la poblacion estudiantil del 5to.grado, develar los espacios
que dedica la poblacion estudiantil estudio a ver los programas
televisivos de dibujos animados, develar como manifiesta la
poblacion estudiantil en sus actividades cotidianas la influencia
de televisivos de dibujos animados que ve, revelar las conductas
violentas mas comunes que presenta la poblacion estudiantil en
el segundo ciclo del nivel bésico, identificar los controles que se
realizan a nivel escolar y familiar de los programas televisivos de
dibujos animados vistos por nifios y nifias en estudio.

Esta investigacion se realizd bajo un modelo DITRI , susten-
tada por la teoria cognitiva social de Bandura (1977), la teoria
sociocultural del aprendizaje de Vigosky (1982) y la teoria de los
guiones cognitivos de Gerbner (1980)

Los resultados arrojados confirman que la poblacion estu-
diantil prefiere los dibujos de Tom y Jerry, Naruto, Bob esponja,
Los Simpson, todos con alto contenido de violencia fisica y
psicoldgica y que conversan, dibujan e imitan las acciones de los
personajes de los dibujos animados que prefieren, lo que indica
que entran en la vida de la poblacion estudiantil y dejan huellas.
Admiran sus hazanas, los imitan, copian frases tipicas, las incor-
poran y crean codigos. Se destaca que los padres no supervisan
y controlan a sus hijos sobre este tipo de programas, lo que hace
de la poblacion estudiantil un sujeto pasivo y no un sujeto critico
ante el medio.

154



Educacion Superior « ANO VIII « N° 1Y 2 « ENERO - DICIEMBRE 2009

Palabras clave: violencia y television, medios de comunica-
cion, programas televisivos, conductas nifios y ninas.

Summary

The student population spends lots of hours watching tv
programs for children or adults, a lot of the times in absence or
without the control of parents, and such programs are six times
more aggresive than other tv programs. Towards the problem
caused by this real situation, it was decided to carry out the
study referred by the report of this research, with the aim of
analizing tv cartoons that show violent contents and behavior
of the student population in 5th grade, second cycle of the basic
level, in schools located in the south part of Santiago, Dominican
Republic.

The specific objetives were: know the cartoon tv program
with violent contents prefered by the student population of the
study; interpret the characteristics shown by the cartoon tv pro-
grams watched by the student population in 5th grade ,show the
time spent by the student population of the study on watching
cartoon tv programs; show the student population manifest the
cartoon tv programs they watched in the ir daily activities; show
the most common violent types of behavior manifested by the
student population in the second cycle of basic school; identify
the role taken by schools and families in the control of the carto-
on tv programs watched by the children of the study.

From the methological perspective, the methological inte-
gration was assumed, with a DITRI model. This integration is
characterized by a prevaiting approach which is the quantitative
and the qualitative as a support.Theories about the effects of tele-
vision were analized in the focus on those effects, based on what
Bandura says in the cognitive social theory, Vigosky's sociocul-
tural theory of learning , Gerbner's cognitive patterns theory.
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The results confirm that the student population prefers the
following cartoons: tom and jerry, naruto, sponje bob, the simp-
son, all of them loaded with physical and psychological violence.
This indicates that they get into the life of the student population
and leave a lot of influence; the student population admires their
remarkas, imitate them, copy their typical phases, incorporate
them and create codes.

Key Words: violence and television, mass media, television
programs, children behaviors.

Introduccion

La violencia, de manera particular la generada por la tele-
vision, y sus efectos sobre la poblacion estudiantil, tanto en la
escuela como en la familia, ha sido tema de diversas investi-
gaciones que buscan establecer si existe alguna relacion entre
estos dos elementos y su naturaleza. Los resultados muestran
diferentes puntos de vista, por lo que resulta importante conocer
elementos que sustentan estas teorias, para tomar posicion frente
a estos importantes cuestionamientos.

En los paises iberoamericanos se han realizado investigacio-
nes desde diferentes enfoques metodologicos y desde diferentes
escuelas, por iniciativa tanto estatal como privada, sobre el tema
de la violencia televisiva y su influencia en la poblacion estu-
diantil y a su vez la reaccion de los nifios en su entorno escolar,
familiar y social.

Las investigaciones coinciden en plantear que la reiterada
observacion de escenas violentas en los programas televisivos
repercute sobre la conducta violenta de la poblacion infantil y
comienza a registrarse a partir de los tres afios de vida, y que
indudablemente existe un alto indice de violencia televisiva que
interviene como factor importante en la determinacion de con-
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ductas violentas. Esto se debe a que la television es un medio
audiovisual que presenta estimulos tanto visuales como auditivos
y que en las ultimas décadas se ha impuesto sobre otros medios
de comunicacion por su alto nivel de acceso a los hogares.

Los programas televisivos violentos predominan en la pro-
yeccidn y gusto infantil, lo cual se ha convertido en un ente gene-
rador de problemas que pueden incidir directa e indirectamente
en el comportamiento de la poblacion estudiantil, y por ende
afecta la dinamica familiar y escolar; especialmente el proceso
de aprendizaje

En Republica Dominicana, igual que en el resto del mundo,
los programas televisivos de dibujos animados han cautivado
la atencion de la poblacion infantil, adolescentes e incluso de
las personas adultas. Las ofertas de estos programas televisivos
durante las 24 horas del dia, a través de canales de cable y en
programacion especializada en algunos canales locales, estan a
disposicion de los nifos.

La poblacion infantil es influenciable y puede asumir que
lo visto en los programas televisivos de dibujos animados, es
lo normal, seguro y aceptable. En consecuencia, este tipo de
programas televisivos puede exponer a la poblacion estudiantil
a comportamientos y actitudes desfavorables para su desarrollo
sano y equilibrado

El problema de violencia entre escolares, estd adquiriendo
importantes dimensiones en todas las sociedades. Con frecuen-
cia, en los centros educativos, tanto publicos como privados,
en las horas de receso y en el aula, se presentan escenas de
violencia muy diversas, como un nifio golpeando con objetos a
otros nifos, violencia hacia docentes o hacia las instalaciones o
materiales escolares, provocando que estos incidentes afecten los
procesos de aprendizaje y la convivencia escolar.

A partir de estos planteamientos se centra el estudio de esta
tematica, haciendo énfasis en las teorias de Bandura (1997) que
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destaca la influencia de la television en el comportamiento vio-
lento de la poblacion estudiantil en la escuela, sin restarle los
aspectos positivos que puede producir si se usa adecuadamente.

La intencion no es enjuiciar los programas televisivos de
dibujos animados. Se persigue, analizar los programas que pre-
sentan contenidos violentos y su influencia en la conducta de la
poblacion escolar del nivel basico de los centros educativos de
la zona sur de Santiago, Republica Dominicana, destacando la
necesidad de conocer mas profunda y particularmente la prefe-
rencia de la poblacion estudiantil objeto de estudio, por los pro-
gramas televisivos de dibujos animados de contenido violento,
las caracteristicas de los espacios que ocupan estos programas
televisivos y su efecto en las actividades que realizan los nifios
haciendo énfasis en la poblacion infantil de menor edad, ya que
psicologicamente, son los mas impresionables.

En la investigacion se analizaron los programas televisivos
de dibujos animados que se transmiten diariamente en algunos
canales de cable y otros en canales locales, y la poblacion estu-
diantil del segundo ciclo del nivel basico de los centros educati-
vos de la zona sur de Santiago, Republica Dominicana. Aunque
existen multiples medios audiovisuales a través de los cuales la
poblacion infantil puede ver dibujos animados, este estudio cen-
tr6 la atencion en los programas televisivos, por ser éstos los que
mas captan la atencion de la mayoria de la poblacion infantil, y
por tanto, son los mas representativos.

Este articulo destaca las diferentes teorias sobre los progra-
mas televisivos de dibujos animados de contenido violento y la
conducta de la poblacion infantil. En especial se analizaron las
teorias sobre los efectos de la television, asi como, las teorias de
aprendizaje que enfocan esa incidencia, la metodologia imple-
mentada, la presentacion de los hallazgos mds relevantes, las
conclusiones y recomendaciones a las que se llego.
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Contexto de la Investigacion

Esta investigacion abarco el afio escolar 2007-2008 (meses
de septiembre a junio), periodo en que se cumple el calendario
escolar en la Republica Dominicana.

El contexto espacial, para el enfoque cuantitativo de este
estudio, se realizo en cuatro centros educativos del segundo ciclo
del nivel basico del Distrito 03- de la Regional 08, ubicado en la
zona sureste de la ciudad de Santiago, Republica Dominicana.

El enfoque cualitativo se enfoco desde dos ambitos: el pri-
mero comprendio las 4 secciones del 5to grado, uno por cada
centro, y el segundo los 4 casos en estudio seleccionados tanto
en la escuela como en sus hogares.

De manera general hay que destacar que los centros objeto
de estudio estan ubicados en la zona sur de Santiago, Republica
Dominica. Dos son publicos y dos privados.

El contexto de los centros publicos, esta constituido por sec-
tores de clase media baja y bajay los ingresos y niveles de vida
de los padres de familia de la poblacion estudiantil objeto de
estudio, son muy precarios o de subsistencia. Viven en casas de
familias muy numerosas donde los jefes de familia, en su mayo-
ria trabajan, o tienen una familiar en el extranjero que le envia
remesas. Cabe destacar que la mayoria tienen, por lo menos, un
aparato de television en su casa.

Los centros privados corresponden a un nivel social de clase
media alta y alta. En cuanto al nivel socioeconémico, cabe des-
tacar que estan ubicados en sectores de nivel socioecondomico
estable. La mayoria de los padres de familia de la poblacion estu-
diantil que integran estos centros, son profesionales, empresarios
o residen en el extranjero.

El contexto de cobertura de los medios de comunicacion
colectiva en la Republica Dominicana, segun datos suminis-
trados por el Secretario de Estado y Presidente del Instituto
Dominicano de la Telecomunicaciones, doctor José Rafael Var-
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gas (2009 p.3) la Republica Dominicana sigue siendo “...uno
de los paises que tiene mayor cantidad de canales de television,
por extension de territorio, en todo el mundo”, con 98 empresas
concesionarias del servicio de television por cable, por lo que no
hay un municipio del pais donde no haya cable; 44 canales de
television VHF y UHF, ocho canales broadcasting y 31 canales
de ultra frecuencia, en todo el pais.

Vargas (2009) destacd que la comunicacion en el pais, se
desarrolla mayormente a través de la television, ya que el 81%
de los hogares de la Republica Dominicana tienen television
(24.1% por cable), y de la radio 62.3%, de acuerdo con las
encuestas que se han hecho en los tltimos afios, en las que esos
datos han sido consistentes.

Al contrario de los avances logrados en los medios de comu-
nicacion, hay que destacar que la television dominicana no toma
en cuenta a la poblacion infantil para el entretenimiento, ya que
ofrece muy pocos programas televisivos infantiles y los que se
realizan no cuentan con una programacion televisiva adecuada,
y no se difunden en horario especifico para la poblacion infantil,
con publicidad, programas televisivos y dibujos animados carga-
dos de sexo, violencia y mensajes dafiinos, que coloca en peligro
la seguridad emocional de los pequefios.

Metodologia del estudio

En la investigacion se asumio6 la integraciéon metodoldgica
por considerarlo como un enfoque novedoso y que permite dar
respuesta al planteamiento del problema en estudio. Esta inte-
gracion esta caracterizada por un enfoque dominante que es el
cuantitativo y como auxiliar el cualitativo.

La decision metodolégica adoptada fue complementar dife-
rentes enfoques, ya que se buscaban enunciados verdaderos de
la realidad social, Bericat (1998). No se pretendié segmentar el
posible universo metodologico sino buscar una fundamentacion
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adecuada metodologica y una estructura de las relaciones inclu-
yentes entre lo cualitativo y lo cuantitativo.

Se ha asumido en este estudio utilizar un disefio integral de
tipo triangular DITRI ya que se pretende analizar y relacionar
datos cuantitativo y cualitativo (Villalobos, 2006), resultados
desde la convergencia o correspondencia de resultados prove-
nientes de distintos métodos, pero enfocados a una misma parte
de la realidad, la cual requiere ser observada o medida con téc-
nicas diferentes.

Se empleo el método descriptivo de tipo selectivo en lo cuan-
titativo y el método de casos de estudio en lo cualitativo. Con la
integracion de estos métodos se analizaron los programas televi-
sivos de dibujos animados de contenido violento y la conducta
violenta de la poblacién estudiantil.

En lo cuantitativo las unidades de observacion estuvieron
conformadas por los docentes, alumnos, directores y padres de
familia de los centros educativos de la zona sur del Distrito Edu-
cativo 03- de la Regional 08 de Santiago, Republica Dominicana.
Las unidades de observacion para la parte cuantitativa estuvo
compuesta por 275 alumnos, 245 padres de familia, 34 docentes
y 4 directores de los 4 centros educativos seleccionados, del
distrito educativo 03 de la Regional 08 de Santiago, Republica
Dominicana. En lo cualitativo, este estudio estuvo compuesto
por los 4 casos que fueron seleccionados en los centros educati-
vos objeto de estudio.

Se eligieron 10 especialistas de la ciudad de Santiago, Repu-
blica Dominicana del area de orientacidn, psicologia, sociologia,
comunicacién y dos directores de centros; profesionales que
manejan las informaciones referentes a la tematica investigada.
Los orientadores y directores se seleccionaron del distrito educati-
vo 03 de la Regional 08 de Santiago, Reptiblica Dominicana. En el
caso de los psicologos, comunicadores y socidlogos se selecciona-
ron de la Ciudad de Santiago, con gran experiencia en el tema.
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En la etapa cuantitativa se procedio a aplicar la encuesta a los
cuatro centros objeto de estudio, al equipo docente, directores y
padres de familia. Casi simultdneamente se trabajo con la etapa
cualitativa, comenzando primero con la observaciéon no parti-
cipante en las secciones 5to.grado para registrar las principales
conductas violentas que se generaban y las similitudes con los
programas televisivos de dibujos de animales que observan y
posteriormente identificar a los 4 casos de estudio que mani-
festaron mayor frecuencia de conductas violentas, uno por cada
seccion para proceder a realizar una observacién mas profunda
en el contexto escolar y en la familia.

De igual forma, se procedié a analizar los contenidos de los
programas televisivos de dibujos animados preferidos por la
poblacién estudiantil del 5to.grado, con la técnica andlisis de
contenido.

En un segundo momento de esta misma etapa, para garantizar
una mayor confiabilidad de los datos y para validar las informa-
ciones recogidas en la observacion no participante, por decision
de la investigadora, se formo grupo focal con los 4 casos de estu-
dio, en virtud de que se evidencié una manipulacion del contex-
to de la poblacion estudiantil en el hogar, en el momento de ser
observados y otro grupo focal con 10 expertos en la materia.

Los ejes de informacion consideraron ambos métodos, por
lo que se manejaron 6 grandes categorias de andlisis, las sub.-
categorias y las variables con sus respectivos indicadores. Cada
una de estas categorias fue analizada con una escala de analisis,
que se presenta a continuacion:

1. Los programas televisivos de dibujos animados prefe-

ridos.

2. Las caracteristicas que presentan los programas televisi-

vos de dibujos animados televisivos.

3. Espacios dedicados a ver programas televisivos de dibu-

jos animados.
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4. Presencia de los programas televisivos de dibujos ani-
mados en las actividades cotidianas de la poblacion
estudiantil objeto de estudio.

5. Las conductas violentas mas comunes que presenta la
poblacion estudiantil en estudio.

6. Los controles que se toman a nivel escolar y familiar en
los programas televisivos de los dibujos animados

En el analisis de los datos se asumio el modelo de la matriz
propuesta por Villalobos (2006). Se definieron los ejes de infor-
macion que coinciden en esta investigacion con las categorias de
analisis. Cada categoria de analisis se dividio en subcategorias.

Para el andlisis cada categoria, se subdividi6 en los ejes de
informacién cualitativos o subcategorias y los ejes de infor-
macion cuantitativos o variables, y se procedio a triangular los
datos obtenidos por las diferentes técnicas empleadas, tanto
cuantitativa como cualitativa y se confrontaron los hallazgos con
la teoria.

Para el procesamiento y analisis de los datos se asumieron
los planteamientos de Hernandez y otros (2006), tanto para lo
cualitativo como cuantitativo, Gomez (2005) para lo cuantitativo
y Rodriguez (1996) para lo cualitativo.

Resultados obtenidos en la investigacion

A continuacion se presentan las tendencias encontradas en
las categorias de este estudio segun la triangulacion de los datos
cualitativos y cuantitativos con la teoria.

En relacion a la preferencia de los programas televisivos de
dibujos animados se puede afirmar que la poblacién estudiantil
objeto de estudio ve significativamente, programas televisivos de
dibujos animados que tienen contenidos violentos, principalmen-
te Tom y Jerry, Naruto y los Simpson.

La poblacion estudiantil en estudio afirma preferir estos
dibujos animados y sus personajes, porque constantemente
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pelean y se atacan y tratan temas de personas adultas, aunque
existen otros criterios por lo que los prefieren: por ser creativos,
por ser dirigidos a la poblacion infantil, por ser chistosos, fuertes
y porque siempre ayudan a los buenos, tal y como se refleja en
el siguiente grafico .

Grdfico 1. Criterios de los programas televisivos de dibujos animados

que prefiere la poblacion estudiantil de 5to grado, segun el equipo

docente y, el personal directivo y la poblacion estudiantil en estudio
de la zona sur de Santiago, Republica Dominicana 2009
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Con un porcentaje significativo se destaca la presencia de
conductas violentas tanto fisica como psicoldgica en todas las
series de dibujos animados analizados. Estos datos coinciden
con lo planteado por Gerbner (1980), cuando sefiala que las alu-
siones violentas de la television, influyen en el sistema cognitivo
de los televidentes, ya que los contenidos que se emiten por este
medio de comunicacion influyen en las creencias y opiniones de
los individuos.

Con relacion a las caracteristicas de los programas de dibujos
animados preferidos por la poblacién estudiantil, los resultados
obtenidos indican con un porcentaje significativo que la pobla-
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cion estudiantil prefiere los programas televisivos de dibujos
animados que presentan conductas violentas y que la violencia
que mas prevalece en ellos es la fisica y psicoldgica. La lucha
del bien contra el mal, asociando el bien a valores positivos, pero
prevalecen mensajes de violencia explicita e implicita.

Segun Ventura (2007), los programas televisivos de dibujos
animados han dejado de ser una compaiia divertida y enrique-
cedora y se han convertido en mensajes mas contaminados,
cargados de violencia, de caracteristicas ambiguas, conductas
antisociales.

En cuanto a los espacios que dedica la poblacion estudiantil
objeto de estudio a ver programas televisivos de dibujos ani-
mados, se obtuvo que dedican mas de dos horas diarias a ver
programas televisivos de dibujos animados, lo que se considera
alto, si se tiene en cuenta que estudian y deben dedicar tiempo a
realizar las tareas de la escuela.

Papalia (2005) plantea que el tema de la violencia en la televi-
sion ha generado gran preocupacion, debido a que la poblacion
estudiantil, pasa muchas horas observando programas televisivos
de dibujos animados de contenido violento.

De la presencia de los programas televisivos de dibujos ani-
mados en las actividades cotidianas de la poblacion estudiantil
se obtuvo que es significativa la frecuencia en que conversan,
representan en sus pinturas e imitan los personajes de los progra-
mas televisivos de dibujos animados. Sin embargo los padres de
familia, afirman todo lo contrario. Ver grafico siguiente.
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Grdfico 2. Frecuencia con que imita la poblacion estudiantil en sus
juegos acciones de programas televisivos de dibujos animados de
contenido violento seguin, la opinion de los estudiantes, padres de

familia y equipo docente de la zona sur de Santiago,
Republica Dominicana 2009.
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Bandura (1973): afirma que una de las razones que hacen que
los dibujos animados atraigan la atencion de la poblacion estu-
diantil, son sus caracteristicas llamativas:

* colorido

* sonidos

» forma como manipulan el lenguaje

* uso de personajes atractivos

La poblacioén estudiantil del 5to grado objeto de estudio,
muestra conductas violentas tanto fisicas como psicoldgicas.
Dentro de las mas comunes, con un porcentaje significativo, se
destacan, de acuerdo a la triangulacion de las fuentes: patadas,
peleas, agresion fisica a compaiieros, insultos a compaferos, mal
humor.
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Grafico 3. Conductas violentas en la poblacion estudiantil,
vistas segun la opinion de los sujetos informantes de los centros
educativos de la zona sur de Santiago, Republica Dominicana 2009.
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Estos hallazgos confirman lo planteado por Bandura (1986),
quien sostiene que la agresion se aprende, mas que por instinto,
por imitacion, por lo que se puede asegurar que existe una fuerte
relacion entre las conductas violentas que muestra la poblacion
estudiantil y los dibujos animados de contenido violento que ve.

En cuanto a la categoria sobre los controles que se toman
a nivel escolar y familiar en los programas televisivos de los
dibujos animados, los hallazgos tanto cuantitativos como cua-
litativos sefalan que es la madre u otro familiar la persona que
esta en el hogar, mientras la poblacion estudiantil ve los progra-
mas televisivos de dibujos animados. Se afirma ademas que en
un porcentaje significativo los padres y las madres solo a veces
acompanan, supervisan y orientan a sus hijos sobre los progra-
mas televisivos de dibujos animados que ven. Esto se revela en
el siguiente grafico.
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Grdfico 4. Criterios del equipo directivo y equipo docente acerca
del control y la regulacion por parte de la familia de los programas
televisivos de dibujos animados que ve la poblacion estudiantil,
de los centros escolares de la zona sur de Santiago,
Republica Dominicana 2009.
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Discusion de resultados

La poblacion estudiantil en estudio manifestd que prefiere los
dibujos animados que son creativos, donde no hay pelea y los
que son para niflos, criterio que difiere un tanto del criterio de
los padres y el equipo docente que afirmaron que la poblacion
estudiantil prefiere los que constantemente pelean y se atacan y
los que son para personas adultas. Sin embargo del conjunto de
programas televisivos preferidos por la poblacion estudiantil:
Tom y Jerry, Naruto, Bob esponja, Los Simpson, y Laboratorio
de Dexter, todos en analisis de contenido han sido considerados
con alto contenido de violencia fisica y psicologica.

A nuestro juicio es una contradiccidén aparente por diferentes
razones. En primer lugar la programacion infantil esta permeada
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por estos dibujos animados con contenido violento. Es lo que
tienen para ver, tiene mas publicidad en los medios, es lo que se
les vende, es lo que se proyecta en su tiempo de ocio.

En los motivos de seleccion de sus personajes favoritos en
los dibujos animados que ven por la television, reiteran que los
seleccionan porque matan a los malos, ayudan a los buenos y
porque son fuertes. Subyace la violencia que suele estar embelle-
cida en estos personajes preferidos, pues suelen tener cualidades
atractivas que incitan a la imitacion. La violencia ademas de estar
embellecida, esta saneada, no se escenifica de manera realista, lo
que se ve como entretenimiento y por eso les gusta.

Los personajes de los dibujos animados entran en la vida de
la poblacion estudiantil y dejan huellas. Y los nifios admiran sus
hazanas, los imitan, copian frases tipicas, los incorporan y crean
codigos.

Como resultado de la investigacion se constataron las carac-
teristicas fundamentales de los programas televisivos de dibujos
animados preferidos por la poblacidon estudiantil. Son, en su
mayoria, series de aventura y ficcion con mensajes de violencia
explicita e implicita, donde los tipos de violencia més frecuentes
son la violencia fisica y verbal. La violencia psicologica también
estd presente, pero siempre asociada a situaciones de terror por
el uso de la violencia que la condiciona.

Todos los dibujos animados son extranjeros, € imponen un
modelo cultural, donde se exaltan actitudes como la agresividad,
el desprecio a los sentimientos, la impulsividad instantanea, el
riesgo desmedido, la competitividad, en el que esos «valores» se
convierten en «virtudes». Se valora el poder, la fuerza, el honor,
la venganza, el desafio, el desprecio, el orgullo, el coraje, la
insensibilidad, el deseo constante de enfrentarse y buscar situa-
ciones de peligro,

Tom y Jerry, Naruto, Bob esponja y Los Simpson son los
dibujos animados vistos con mas frecuencia por la poblacion
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estudiantil y todos estos resaltan valores que se relacionan con
la competitividad, el empleo de la fuerza para conseguir los
objetivos, la venganza por encima de la justicia, y prevalecen los
antivalores por encima de los valores .

El proceso de investigacion reveld que los programas televi-
sivos de dibujos animados ocupan un espacio significativo en la
vida de la poblacion estudiantil, ya que dedican mas de 2 horas
diarias a ver estos programas, Como promedio los nifios estan
alrededor de 22 horas semanales frente al televisor viendo los
dibujos animados. Ademas también tienen los videos juegos, que
no son objeto de estudio en esta investigacion, pero que se esta
consciente que ocupan un espacio dentro de sus vidas.

La poblacion estudiantil busca parecerse al personaje de la
television que mas les gusta, y lo hacen guiados no por la perso-
nalidad del héroe, pues el comportamiento de su héroe muchas
veces ni les interesa, porque no esta en edad de entender, aunque
de acuerdo con el nivel de identificacion, buscaran imitar los
patrones. Los dibujos animados son parte del mundo de los nifios
y las nifias. Es probable que los nifios quieran tener la fuerza de
su héroe, la inocencia de Bob Esponja, sin embargo, se pueden
identificar con un personaje negativo, o el villano.

En sus conversaciones la poblacion estudiantil se refiere en
la mayoria de los casos a los momentos de mas tension que se
observan en los programas televisivos de dibujos animados, en
lo que, por supuesto, hay violencia Interesante. Resulta que en
los momentos de socializacion en la escuela es donde mas con-
versan y asumen imitar acciones de los personajes de sus dibujos
animados preferidos; aunque esta afirmacion fue refutada por
los padres quienes manifiestan que en el hogar conversan poco
lo que muestra que los padres no dialogan con sus hijos e hijas
sobre lo que ven en la television.

Los resultados de esta investigacion confirman que la pobla-
cion estudiantil estd expuesta constantemente a mensajes carga-
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dos sutilmente de violencia que es percibida por ellos como algo
normal y cotidiano; por lo que, no ha de sorprender que asuman
conductas violentas en su comportamiento.

Cuando se observa a la poblacion infantil frente a la panta-
lla del televisor mirando su programa preferido, se descubren
una serie de conductas y actitudes que expresan abiertamente
la susceptibilidad de la poblacion infantil frente a los mensajes
medidticos que transmite la television.

La poblacion infantil queda prendida, casi hipnotizada, por las
imagenes en movimiento que sus personajes favoritos realizan;
aprueban sus actos violentos, sobre todo cuando "luchan contra
el mal", con palabras como "jdale!, ";bien!, "j{toma ya!"; imitan
sus gestos, especialmente aquellos ligados a ciertos sentimientos
adoptados por el personaje cuando "siente verglienza", "saluda",
"se enoja", "llora". Cuando el personaje se transforma en un
"superhéroe" para "defender" al "mundo" del "villano" repite una
"formula especial" que con suma rapidez también memoriza el
niflo y la reconstruye en sus juegos cotidianos. Toda esta serie de
indicadores revela que el mensaje televisivo no pasa desaperci-
bido para la poblacién infantil, todo lo contrario, se asume como
"verdad absoluta", al irrumpir con una poderosa fuerza en los
procesos cognitivos, emocionales y volitivos.

Segun Fernandez (2003) el mayor peligro, por tanto, no es
solo la posible generacion o no de comportamientos violentos,
sino la insensibilizacion ante la violencia, que no ven como
moralmente mala. Les parece que son practicas normales, que
le realiza la gente a diario y que no son condenables. Desde el
punto de vista educativo les insensibiliza a muchas cosas, de
manera que luego es muy dificil trabajar con ellos en cuestiones
de valores, para que sepan discernir entre lo que es positivo o lo
que es negativo. Sobre todo se tiene mas tolerancia con respecto
a casos reales. Si se cometen injusticias o se maltratan a los inmi-
grantes, les parece normal.
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No se puede afirmar que las conductas violentas de la pobla-
cion estudiantil sean Gnicamente producto de que ve con mucha
frecuencia los programas televisivos de dibujos animados, pero
si los actos violentos que ve, influyen en que tengan estas con-
ductas violentas.

En la actualidad la poblacion estudiantil no ve el mundo
como es, sino mas bien como se lo muestran los creadores de
imagenes visuales de las distintas corporaciones mediaticas Ante
este problema resulta dificil proteger a la poblacion estudiantil de
todas las imagenes que consume.

Cuando la poblacion estudiantil exhibe conductas agresivas
y crece con ellas hasta llegar a ser parte de su forma cotidiana de
comportarse, se convierte en adolescentes y adultos con serios
problemas de integracion social, que pueden generar conduc-
tas antisociales, dificultades en la adaptacion al trabajo y a la
familia. En el peor de los casos, llegan a exhibir una conducta
criminal y a suftir psiquiatricas graves.

En la conducta agresiva el factor determinante es el medio
ambiente. Si bien es cierto que existe la tendencia natural a mos-
trar agresividad, también se ha de suponer que dicha conducta es
susceptible de ser moldeada por la influencia del medio.

Ante esta realidad social y familiar es evidente que los padres
de la poblacion estudiantil con agresividad, y la escuela, deben
buscar la alternativa preventiva mas adecuada para evitar con-
secuencias lamentables. Esto es asi porque un buen pronostico
a tiempo, mejora siempre una conducta inadecuada que podria
desencadenar otras desadaptaciones psicologicas en la edad
adulta.

Ante esta situacion, la escuela debe desarrollar una educa-
cion que trate esta revolucion cultural, de modo que se ensefia
la poblacion estudiantil, a dar sentido al mundo de las iméagenes
y al desconcierto de informaciéon que existe en la realidad. La
escuela es el espacio indicado para implementarlo.
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La violencia tiene un gran impacto en television. La cantidad
de programas televisivos violentos a los que esta expuesta la
poblacion infantil, tal y como arrojaron los resultados de esta
investigacion, no deja de ser una situacion preocupante, en lo que
respecta al derecho que tiene la poblacion estudiantil de crecer en
un ambiente de paz, libre de violencia.

Es indispensable que los padres o las personas que estan a
cargo de la poblacion estudiantil, estén pendientes de las con-
ductas violentas que asume la poblacion estudiantil, vinculadas a
programas televisivos de dibujos animados de contenido violen-
to, para evitar que asuman conductas manipulables de estimulos
violentos, y que puedan hacerse dafio a ellos mismos y a otros.

El contexto familiar representa uno de los aspectos mas
importantes al evaluar las diferentes conductas que pueden pre-
sentar la poblacion estudiantil en el contexto de la escuela. La
familia, como la célula de la sociedad, juega un papel determi-
nante en la formacion de valores y por ende, no puede estar ajena
a los niveles de violencia que se manifiestan y sobre todo en las
soluciones requeridas para propiciar relaciones armoniosas que
repercutan en beneficio de la misma familia, de la escuela y de
la sociedad.

El analisis de los hallazgos cualitativo y cuantitativo permitié
llegar a la conclusion de que en los horarios en que los nifios ven
la television, es significativo el nimero de padres que se encuen-
tran en casa, sin embargo a pesar de estar en casa no acompaidian
a los ninos a ver los programas televisivos de dibujos animados,
pues se encuentran realizando otras tareas. Se destaca que en la
mayoria de los casos es la madre la que se encuentra en casa, y
en esos momentos se dedica a preparar la cena y a realizar labo-
res domésticas cotidianas.

Estos datos corroboran, ademas, la poca disponibilidad de
tiempo para compartir con sus hijos, para ver los programas tele-
visivos de dibujos animados, lo cual les impide controlar, regular
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y que se pueda ofrecer a la poblacion estudiantil una ayuda, una
explicacion sobre lo que estd viendo.

Por otro lado, no se puede perder de vista que la abundancia
de programas televisivos violentos a los que esta sometida la
poblacion estudiantil y la irresponsabilidad de algunos empresa-
rios de cadenas televisivas, en su compromiso de crear y cuidar
la programacion de contenido infantil con un alto componente
de contenido violento, se convierte en un maltrato a la infancia y
por ende a la sociedad. Por lo que no se puede cerrar los ojos para
no ver, mas bien, se debe abrir bien, para poder ver mejor.

Finalmente la television es un medio que si no se utiliza con
responsabilidad, critica y medida puede ser muy peligroso. La
poblacion estudiantil ha de saber que la television tiene cosas
buenas y cosas malas. No creo que sea necesario “censurarles”
todo lo que esta presenta, sino ensefiarles a distinguir, a seleccio-
nar, a ser criticos.

Conclusiones

En relacion al objetivo propuesto en esta investigacion para
analizar los programas televisivos de dibujos animados de con-
tenido violento preferidos por la poblacion estudiantil, se puede
concluir que la poblacion estudiantil del Sto. Grado prefiere los
dibujos animados de Tom y Jerry, Naruto, Bob Esponja y los
Simpson y los motivos de esta preferencia, son porque la consi-
deran divertida, justificada y recompensada.

No se pudo constatar en esta investigacion la presencia en
la television de programas televisivos de dibujos animados que
estuvieran libres de violencia, por lo que se pude asegurar que
su preferencia también esta condicionada por lo que se presenta
en los espacios televisivos.

En lo concerniente a las caracteristicas que presentan los
programas televisivos de dibujos animados que ve la poblacion
estudiantil del Sto.grado., se revela que son, en su mayoria, series
de aventura y ficcion.
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Las caracteristicas de los personajes hacen que la poblacion
estudiantil se familiarice con los protagonistas de las series, que
son los que tienen valores, pero actuan siempre o en la mayoria
de los casos, de forma violenta, pues siempre esta presente en los
dibujos animados la lucha constante entre “buenos” y “malos”.

En la mayoria de ellos esta presente la resolucion del conflic-
to por medio de la venganza, usando poderes sobrenaturales.

En relacion a develar los espacios que dedica la poblacion
estudiantil en estudio a ver los programas televisivos de dibujos
animados, se afirma que dedican mas de dos horas diarias a ver
programas de dibujos animados, quitando tiempo a otras res-
ponsabilidades escolares y familiares, lo cual se asume como un
factor importante en la determinacion de la conducta violenta.

De igual forma la investigacion reveld que la poblacion estu-
diantil ve todos los dias programas de dibujos animados.

En lo concerniente al objetivo de develar la presencia que
tienen los programas televisivos de dibujos animados en las acti-
vidades cotidianas de la poblacion estudiantil, se confirmo en
esta investigacion, que los programas de dibujos animados estan
presente en la poblacion estudiantil a través de las conversacio-
nes, las pinturas de sus personajes y mediante la imitacion de
acciones de los personajes de sus dibujos animados preferidos.

En cuanto al objetivo de revelar las conductas violentas mas
comunes que presenta la poblacion estudiantil en el segundo
ciclo del nivel basico, en un porcentaje significativo, se afirma
que las conductas violentas de la poblacion estudiantil en la
escuela y en su casa, estan estrechamente relacionadas con los
contenidos violentos que ve en los dibujos animados.

La poblacion estudiantil mostraba tanto en el aula y en el
recreo como en sus casas, conductas violentas en casi todas
las situaciones observadas, en este sentido, violencia fisica en
primer lugar, en segundo lugar la verbal y en tercer lugar la
psicologica.
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Las cinco conductas mas significativas sefialadas fueron: mal
humor, desobediencias, insultos, peleas, y agresiones fisicas a
hermanos.

Por ultimo, en cuanto a Identificar los controles que se reali-
zan a nivel escolar y familiar en los programas televisivos de los
dibujos animados vistos por la poblacion estudiantil en estudio,
la investigacion reveld que la madre u otro familiar esta en el
hogar cuando los niflos ven programas televisivos de dibujos
animados y s6lo a veces los acompaiian.

En cuanto a las medidas en el ambito familiar y escolar, se
devel6 que los padres no supervisan, ni orientan, ni controlan a
sus hijos sobre los programas de dibujos animados que ven.

Lo mismo sucede en la escuela, pues a pesar de que el equipo
docente y directores estan conscientes de la influencia negativa
de los programas televisivos de dibujos animados sobre la con-
ducta de la poblacion estudiantil, no proyectan acciones educati-
vas para proporcionar una educacion audiovisual que contribuya
a reducir el ver programas televisivos de dibujos animados de
contenido violento.

Hay que educar a la poblacion estudiantil hay que educarlos
para ver television y crear actitudes pacificas. Esta educacion no
debe ser una tarea exclusiva de los centros de ensefianza y de la
familia, sino también de los medios de comunicacion.
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